ELEKTROS ENERGIJOS PIRKIMO-PARDAVIMO IR PERSIUNTIMO PASLAUGOS
TEIKIMO SUTARTIES BENDROJI DALIS

1. Sutarties savokos

1.1. ACER agentira — Energetikos reguliavimo institucijy bendradarbiavimo agentira, jsteigta vadovaujantis aktualios redakcijos 2009 m. liepos
13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (EB) Nr. 713/2009.

1.2. Ataskaitinis laikotarpis — vienas kalendorinis ménuo.

1.3. Atsinaujinantys energijos istekliai — neiSkastiniai energijos iStekliai, tokie kaip: véjo, saulés energija, aeroterminiai, geoterminiai,

hidroterminiai iStekliai ir vandenyny energija, hidroenergija, biomaseé, biodujos, jskaitant sgvartyny ir nuoteky perdirbimo jrenginiy dujas, taip pat Kkiti
atsinaujinantys neiskastiniai iStekliai, kuriy panaudojimas technologiSkai yra galimas dabar arba bus galimas ateityje.

1.4. Elektros energijos persiuntimas — elektros energijos persiuntimas perdavimo ir (ar) skirstomaisiais tinklais iki Operatoriaus ir Vartotojo
Elektros tinklo nuosavybés ribos.

1.5. Elektros energijos persiuntimo paslaugos teikimo vieta — Operatoriaus ir Vartotojo elektros tinkly nuosavybeés riba.

1.6. Elektros energijos pirkimo—pardavimo vieta — elektros tinklo taskas, kuriame tiekiamos elektros energijos nuosavybeé ir atsitiktinio Zzuvimo

rizika i§ Tiekéjo pereina Vartotojui. Sis taskas sutampa su Operatoriaus ir Vartotojo Elektros tinklo nuosavybés riba, jeigu Sutartyje ar elektros tinkly
nuosavybes riby akte nenustatyta kitaip.

1.7. Elektros energijos tiekimo kaina (Tiekimo kaina) — Saliy suderintas ir Sutarties SD nurodytas jkainis eurais uz vieng kWh (be PVM ir
akcizo), pagal kurj yra apskaiciuojama Vartotojo Tiekéjui mokétina pinigy suma uz per Ataskaitinj laikotarpj suvartotg elektros energijg.

1.8. Elektros tinklo nuosavybés riba — Operatoriaus ir Vartotojo elektros tinkly skiriamoji vieta, kurioje baigiasi vieno i$ Siy subjekty nuosavybé
ir prasideda kito.

1.9. Fiksuotos kainos elektros energijos tiekimo planas — elektros energijos tiekimo planas, kai Elektros energijos tiekimo kaina Sutarties
galiojimo laikotarpiu nekinta.

1.10. Galutiné elektros energijos kaina — Sutarties SD nustatyta tvarka apskaiciuota Vartotojo Tiekéjui mokétina pinigy suma uz per Ataskaitinj
laikotarpj Objektuose suvartotg elektros energijg ir Operatoriaus Vartotojui suteiktas Paslaugas.

1.11. Gaminantis vartotojas — Vartotojas, gaminantis elektros energijg iS Atsinaujinanciy energijos iStekliy elektros energijos gamybos

jrenginiuose, valdomuose nuosavybés teise ar kitais teisétais pagrindais, savo reikméms ir Gkio poreikiams tenkinti ir turintis teise pagaminta, bet savo
reikméms ir Gkio poreikiams nesuvartotg elektros energijg pateikti j elektros tinklus Lietuvos Respublikos atsinaujinanéiy iStekliy energetikos jstatymo
nustatyta tvarka.

1.12. ISmanioji apskaitos sistema — automatizuotos apskaitos sistemos jranga, kurios pagalba duomenys apie Vartotojo elektros energijos
suvartojimg nuskaitomi nuotoliniu bddu ir persiun¢iami Operatoriui ir (ar) Tiekéjui (atsizvelgiant j technines galimybes).

1.13. Kilmés garantija — elektroninis dokumentas Kilmeés garantijy duomeny bazéje, jrodantis, kad visa arba tam tikra dalis Tiekéjo tiekiamos
elektros energijos buvo pagaminta i§ Atsinaujinanciy energijos istekliy. Viena Kilmés garantija atitinka vieng i$§ Atsinaujinanciy energijos iStekliy
pagamintg ir j elektros tinklus patiektg elektros energijos vienetg — 1 (vieng) MWh. Kiekvienam pagamintos Atsinaujinanéiy energijos istekliy energijos
vienetui iSduodama ne daugiau kaip viena Kilmés garantija, j ta patj energijos vieneta atsizvelgiant ne daugiau kaip vieng kartg.

1.14. Kilmés garantijy duomeny bazé — elektroniné duomeny bazé (Kilmés garantijy sistema ,Grexel“), kurioje registruojami, kaupiami, saugomi
ir tvarkomi su Kilmés garantijomis susije duomenys bei atliekamos visos su Kilmés garantijomis susijusios operacijos (iSdavimas, perleidimas,
panaudojimas, galiojimo panaikinimas, pripazinimas ir kt.).

1.15. Kilmés garantijas iSduodanti institucija — teisés aktais paskirtas subjektas (perdavimo sistemos operatorius Litgrid AB), jgaliotas atlikti
Kilmés garantijy iSdavimo, perdavimo, galiojimo panaikinimo, kilmés garantijy naudojimo priezidros ir kontrolés bei kitose valstybése narése iSduoty
kilmés garantijy pripazinimo Lietuvos Respublikoje funkcijas.

1.16. Kombinuotas elektros energijos tiekimo planas — elektros energijos tiekimo planas, susidedantis i$ Fiksuotos kainos elektros energijos
tiekimo plano ir Lankscios kainos elektros energijos tiekimo plano.

1.17. Lankscios kainos elektros energijos tiekimo planas — elektros energijos tiekimo planas, kai Elektros energijos tiekimo kaina Sutarties
galiojimo laikotarpiu kinta priklausomai nuo elektros energijos rinkos kainos.

1.18. Leistinoji naudoti galia — didziausia galia, kuri nurodyta Prijungimo sutartyje ir (ar) elektros tinkly nuosavybés riby akte ir kurig Vartotojas
gali vartoti i$ elektros tinkly bet kuriuo metu.

1.19. Objektai — visi Sutarties SD nurodyti objektai, j kuriuos Sutarties pagrindu yra tiekiama elektros energija ir teikiamos Paslaugos.

1.20. Operatorius — subjektas, nurodytas Sutarties SD, kuris su Tiekéju sudarytos Elektros energijos persiuntimo paslaugos teikimo sutarties

pagrindu teikia Vartotojui elektros energijos persiuntimo paslauga, t. y. uztikrina elektros energijos persiuntimg skirstomaisiais tinklais iki Operatoriaus ir
Vartotojo elektros tinkly nuosavybés ribos.

1.21. Pasitlymas — Tiekéjo Vartotojui siun¢iamas individualus pasidlymas dél naujos Sutarties sudarymo arba esamos Sutarties pratesimo ar
pakeitimo.
1.22. Paslauga — Tiekéjo su Operatoriumi sudarytos elektros energijos persiuntimo paslaugy teikimo sutarties pagrindu bei vadovaujantis elektros

energijos tiekimo metu galiojanCiais aktualios redakcijos teisés aktais Tiekéjo organizuojama ir Operatoriaus Vartotojui teikiama elektros energijos
persiuntimo paslauga ir (ar) kitos paslaugos, kuriomis naudojasi prie Operatoriaus valdomy skirstomujy tinkly prijungtas Vartotojas.

1.23. Paslaugy kaina — teisés akty nustatyta tvarka Operatoriaus apskaiciuotos ir vieSai skelbiamos kainos, pagal kurias yra apskaiciuojama
Vartotojo Tiekéjui mokétina pinigy suma uz per Ataskaitinj laikotarpj Operatoriaus Vartotojui suteiktas elektros energijos persiuntimo, ir su persiuntimu
susijusias paslaugas (jskaitant vieSuosius interesus atitinkancias paslaugas, galios mokestj, reaktyviosios energijos vartojimg bei generavimg ir kt.), o
taip pat kitos Operatoriaus Vartotojui suteikty paslaugy kainos (pvz.: atjungimo, tiekimo atnaujinimo ir kt.).

1.24. Patikimumo kategorija — elektros tinkly nuosavybés riby akte nustatyta apripinimo elektros energija patikimumo kategorija (pirma (1), antra
(IN), trecia (111)), nusakanti elektros energijos persiuntimo patikimuma ir aprtpinimo atkdrimo trukme iki Elektros tinkly nuosavybés ribos. Tuo atveju, kai
elektros tinkly nuosavybeés riby akte patikimumo kategorija nenustatyta, tai laikoma, kad vartotojui yra suteikta trecia (lll) patikimumo kategorija
nepriklausomai nuo jrengty elektros linijy ar elektros energijos $altiniy kiekio.

1.25. Prekiy zenkly naudojimo taisyklés — nacionalinio prekiy Zenklo ,Zalia Lietuviska Energija“ ir Europos Sajungos prekiy Zenklo ,Zalia
Energija“ naudojimo taisyklés, nustatangios $iy prekiy Zenkly naudojimo salygas Vartotojui, perkangiam atitinkamai Zalig energijg ir (ar) Zalig lietuviskg
energijg. Prekiy Zzenkly naudojimo taisyklés yra pateikiamos Tiekéjo interneto svetainéje.

1.26. Prijungimo sutartis — Vartotojo ir Operatoriaus sudaryta sutartis, kurios pagrindu: Vartotojo elektros jrenginiai yra prijungiami prie
Operatoriaus elektros tinkly, didinama arba mazinama elektros jrenginiy Leistinoji naudoti galia, kei¢iama Patikimumo kategorija, kei€iamas jrengtas
vienfazis atvadas trifaziu, teikiamos kitos su tuo susijusios paslaugos bei atliekami darbai.

1.27. REMIT jgyvendinimo reglamentas — Europos Komisijos aktualios redakcijos 2014 m. gruodzio 17 d. jgyvendinimo reglamentas (ES) Nr.
1348/2014 dél duomeny teikimo, kuriuo jgyvendinamos REMIT reglamento 8 straipsnio 2 ir 6 dalys.
1.28. REMIT reglamentas — aktualios redakcijos 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) Nr. 1227/2011 dél

didmeninés energijos rinkos vientisumo ir skaidrumo.



1.29. Savitarna — Tiekejo interneto svetainéje pasiekiama savitarnos svetainé (https://ignitis.|t/It/savitarna-verslui), kurioje prie savo paskyros
prisijunges Vartotojas gali gauti mokéjimo dokumentus uz suvartotg elektros energijg ir (ar) kitas suteiktas paslaugas, pranesimus ir kitg su Sutarties
vykdymu susijusig informacija.

1.30. Sutartis — Si Elektros energijos pirkimo—pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo sutartis, susidedanti i§ Sutarties BD, Sutarties SD,
Sutarties priedy ir kity dokumenty, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis.

1.31. Sutarties BD — Sis dokumentas, kuris yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, kuriame nustatytos bendrosios ir standartinés Sutarties
salygos, vieSai skelbiamos Tiekéjo interneto svetainéje.

1.32. Sutarties SD — dokumentas, kuris yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, kuriame nustatytos Tiekéjo ir Vartotojo sutartos konkrecios
Sutarties sglygos kaip Sutarties galiojimo laikotarpiu Vartotojo planuojamas suvartoti ir jsigyti elektros energijos kiekis, kaina, elektros energijos tiekimo
ir Paslaugy teikimo laikotarpis bei kitos Saliy sutartos salygos.

1.33. Salis — Tiekéjas arba Vartotojas, kiekvienas atskirai. Salys — Tiekéjas ir Vartotojas abu kartu.

1.34. Tiekéjas — subjektas, nurodytas Sutarties SD 1 skyriuje, Sutarties pagrindu parduodantis Vartotojui elektros energijg ir organizuojantis
Paslaugos teikima.

1.35. Vartojimo netolygumo koeficientas — vadovaujantis aktualios redakcijos Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2009 m. gruodzio 9

d. jsakymu Nr. 1-244 patvirtintomis Prekybos elektros energija taisyklémis Operatoriaus apskaiCiuotas ir interneto svetainéje www.eso.lt vieSai
skelbiamas vartojimo netolygumo (likutinio grafiko) koeficientas konkrecig valanda atitinkamame skirstomajame tinkle, kurj taikant yra apskaiciuojami
elektros energijos nepriklausomy tiekéjy vartotojams, kuriy objekty elektros energijos apskaitos prietaisai néra prijungti prie 1ISmaniosios apskaitos
sistemos (toliau — NeiSmanioji apskaitos sistema), per ménesj valandiniu grafiku suvartoti elektros energijos kiekiai.

1.36. Vartotojas — subjektas, nurodytas Sutarties SD 1 skyriuje, Sutarties pagrindu perkantis i$ Tiekéjo elektros energijg ir Paslaugas.
1.37. VERT - Valstybiné energetikos reguliavimo taryba.
1.38. Vidutiné elektros energijos birzos kaina — NeiSmaniosios apskaitos sistemos atveju taikomas Lankscios kainos indeksas nustatomas

Ataskaitinio laikotarpio kiekvienos valandos faktiSkai suvartoto elektros energijos kiekio, apskaiciuoto Sutarties BD 10.4. punkte numatyta tvarka, ir
atitinkamos valandos elektros energijos kainos Nord Pool birzoje Lietuvos kainy zonoje sandaugos sumine reikSme padalinus i$ per Ataskaitinj laikotarpj
faktiSkai suvartoto elektros energijos kiekio.

1.39. Zalia energija — elektros energija, pagaminta naudojant Atsinaujinanéius energijos iteklius.

1.40. Zalia lietuviska energija — elektros energija, pagaminta Lietuvos Respublikoje esangiuose elektros gamybos jrenginiuose naudojant
Atsinaujinancius energijos iSteklius.

2. $aliq patvirtinimai ir garantijos
2.1 Salys viena kitai patvirtina ir garantuoja, kad: :
2.1.1. Salis turi teise sudaryti ir vykdyti Sig Sutartj pagal joje numatytas salygas. Salis atliko visus teisinius veiksmus, batinus Sutarties tinkamam

sudarymui, jos galiojimui ir Sutarties sglygy vykdymui, ir Saliai bei jos vardu pasirasan¢iam atstovui nereikia jokio kito leidimo ar sutikimo, iSskyrus tuos,
kuriuos ji (jis) gavo;

2.1.2. sudarydama Sutartj ir vykdydama savo jsipareigojimus pagal jg, Salis nepaZeis jg saistandiy teisés akty, sutaréiy, susitarimy, kity
dokumenty, taip pat kreditoriy interesu;

2.1.3. Salys atskleidé viena kitai visg joms zinomg informacija, turin€ig esminés reikSmés Sios Sutarties sudarymui ir vykdymui.

2.2. Vartotojas papildomai patvirtina ir garantuoja, kad:

2.2.1. Vartotojo darbuotojai, atstovai ir (ar) kiti Vartotojo vardu veikiantys asmenys (jskaitant, bet neapsiribojant, asmenimis, nurodytais Sutarties

SD), atlikdami bet kokius veiksmus, susijusius su Sios Sutarties sudarymu, vykdymu, pratesimu, pakeitimu arba nutraukimu (jskaitant visy veiksmy
atlikimg prisijungus prie Savitarnos), turi tam reikalingus jgaliojimus ir Vartotojas prisiima visiS§kg atsakomybe uz Siy asmeny veiksmus;

2.2.2. visi Objektai, kuriems pagal Sig Sutartj tiekiama elektros energija, Vartotojui priklauso nuosavybés teise ar valdomi kitu teisétu pagrindu arba
yra gautas Objekty savininky sutikimas sudaryti Siai Sutarciai. Vartotojas prisiima visas galinCias kilti neigiamas pasekmes pries Tiekéjg ir (ar) Operatoriy
bei tre€iuosius asmenis uz Sio patvirtinimo klaidingumag;

2.2.3. tinkamai ir laiku informuos Tiekéja, pateikdamas tai jrodantj dokumentg, jeigu bus visiSkai ar laikinai atleistas nuo prievolés mokéti akcizg
uz elektros energijg;

2.24. buvo tinkamai informuotas apie jo teise pasinaudoti energijos efektyvumo priemonémis;

2.2.5. yra zinoma ir suprantama, kad Zalios energijos arba Zalios lietuviskos energijos pirkimas ir Kilmés garantijy panaudojimas, sudaro galimybe

gauti mokestines lengvatas, subsidijas ir (ar) kitas naudas, taip pat atitikimg tarSos sumazinimo ir (ar) kitiems aplinkosauginiams reikalavimams tik tuo
atveju, jeigu tai yra reglamentuota nacionaliniais ir (ar) tarptautiniais teisés aktais. Tiekéjas negarantuoja jokiy pries$ tai paminéty mokestiniy lengvaty ir
(ar) kity naudy gavimo ir dél to Vartotojas jokio pobldzio pretenzijy Tiekéjui neturi ir ateityje nereiks;

2.2.6. perskaité ir susipazino su Gaminanciam vartotojui aktualia informacija, pateikta Tiekéjo interneto svetainés skiltyje Gaminantiems
vartotojams (https://ignitis.It/lt/gaminantiems-vartotojams-verslui);

2.2.7. perskaité ir susipazino su Sutarties sglygomis, jam buvo suteiktos galimybés Sias sglygas individualiai aptarti.

2.3. Tiekéjas papildomai patvirtina ir garantuoja, kad:

2.3.1. Yra sudares elektros energijos persiuntimo paslaugy teikimo sutartj su Operatoriumi bei atlikes visus kitus teisés akty reikalaujamus

veiksmus Sios Sutarties sudarymui ir tinkamam jos vykdymui. Jeigu tam tikri Tiekéjo veiksmai turés bdti atlikti po Sios Sutarties sudarymo, Tiekéjas
isipareigoja juos atlikti teisés akty nustatyta tvarka ir terminais.

3. Sutarties dalykas

3.1. Sia Sutartimi Tiekéjas jsipareigoja Vartotojui parduoti i patiekti Sutarties SD nurodytg Vartotojo planuojama suvartoti ir jsigyti bendrg elektros
energijos kiekj j Objektus bei organizuoti Paslaugos teikimg j Objektus, o Vartotojas jsipareigoja jsigyti ir priimti elektros energijg bei Paslaugas ir uz jas
atsiskaityti Sutartyje nustatyta Tiekimo kaina, Paslaugy kaina bei kitomis sglygomis.

4. Atsiskaitymo tvarka

4.1. Vartotojas uz per Ataskaitinj laikotarpj Objektuose suvartotg elektros energijos kiekj ir Operatoriaus suteiktas Paslaugas sumoka Tiekéjui
Galutine elektros energijos kaing iki Sutarties SD nurodytos dienos imtinai pagal Tiekéjo Sutarties SD nustatytu terminu iSraSytg ir Vartotojui pateiktg
PVM saskaitg faktdrg. Jei mokéjimo diena yra oficiali ne darbo diena Lietuvoje, Vartotojas gali sumokeéti po jos einancig darbo dieng. Visi mokéjimai
pagal Sig Sutartj turi bati atliekami eurais j PVM sgskaitoje faktiroje nurodytg Tiekéjo sgskaitg ir yra laikomi atliktais nuo piniginiy IéSy jskaitymo j Tiekéjo
banko saskaitg dienos.

4.2. Jeigu paaiSkéja, kad Vartotojo atzvilgiu yra pareikSty kreditoriniy reikalavimy ir (ar) ieskiniy, Vartotojui pradéta bankroto, restruktdrizavimo
ar likvidavimo proceddra, ir (ar) paais$kéja kity aplinkybiy, leidzianéiy pagrjstai manyti, kad Vartotojas tinkamai ir (ar) laiku nevykdys savo piniginiy prievoliy
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pagal Sig Sutartj, tai Tiekéjas turi teise iSrasyti PVM sgskaitg faktlrg uz per trumpesnj laikotarpj negu Ataskaitinis laikotarpis suvartotg elektros energijg
bei suteiktas Paslaugas ir pateikti jg Vartotojui nesilaikydamas Sutarties SD nurodyto PVM sgskaitos faktiros pateikimo termino. Tokiu atveju Vartotojas
privalo apmokeéti Tiekéjo pateikta PVM sgskaitg fakttrg per 5 (penkias) darbo dienas nuo sgskaitos gavimo dienos.

4.3. Bet kokiu pagrindu pasibaigus Sutarciai, Tiekéjas per 6 (SeSias) savaites nuo Sutarties pasibaigimo dienos iSraso ir pateikia Vartotojui
galuting (uzdarymo) PVM saskaitg faktirg uz suvartotg elektros energijg ir suteiktas Paslaugas (jskaitant delspinigius ir (ar) visas kitas Vartotojo
mokétinas sumas Tiekeéjui pagal Sig Sutartj) iki paskutinés Sutarties galiojimo dienos imtinai, kurig Vartotojas privalo apmokeéti per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiiros Vartotojui pateikimo dienos. Jeigu Sutarties BD 10.7. punkte nurodytos aplinkybés paaiskéja pasibaigus
Sutarciai po galutinés (uzdarymo) PVM saskaitos faktaros pateikimo Vartotojui ir turi biti tikslinama (-os) tam tikro (-y) Ataskaitinio (-iy) laikotarpio (-iy)
ir (ar) galutiné (uzdarymo) PVM sagskaita (-os) faktdra (-os), nustatytas ir apskai€iuotas skirtumas nedelsiant (po tokio tikslinimo nustatymo) gali bdati
jforminamas kreditine PVM saskaita faktdra ar kitokiu atitinkamu mokéjimo dokumentu, kuris turi bati apmokétas Sutarties BD 10.7. punkte nustatyta
tvarka.

4.4, Kai Objekto savininkas yra Vartotojas ir perleidus Objektg kito asmens nuosavybén Sutartis néra nutraukta arba Vartotojas ir naujasis
Objekto savininkas néra sudare rasytinio susitarimo, kurio pagrindu gali bati nustatyti kiekvieno i$ nurodyty asmeny jsipareigojimai Tiekéjui pagal Sig
Sutartj, prievolé atsiskaityti uz patiekta elektros energijg ir Operatoriaus suteiktas Paslaugas uz laikotarpj iki Sios Sutarties tinkamo nutraukimo (ar jos
nutraukimo atitinkamo Objekto atzvilgiu), tenka Vartotojui, o teisés akty nustatytais atvejais — atitinkamo laikotarpio Objekto savininkui.

4.5. Jeigu Vartotojas yra Objekto nuomininkas, panaudos gavéjas, kitas teisétas Objekto valdytojas ar naudotojas ir yra sudarytas triSalis Tiekéjo,
Vartotojo bei Objekto savininko susitarimas dél bendros Vartotojo ir Objekto savininko atsakomybés taikymo, tai uz Vartotojo prievoliy pagal Sutartj
tinkamg jvykdyma yra atsakingas Vartotojas ir Objekto savininkas susitarime numatytomis sglygomis. Jeigu minétas triSalis susitarimas néra sudarytas,
tai uz Vartotojo prievoliy pagal Sutartj tinkamg jvykdyma yra atsakingas Vartotojas, o teisés akty nustatytais atvejais — Objekto savininkas.

4.6. Kainos Sutartyje yra pateikiamos nepridéjus PVM, elektros energijai taikomo akcizo ir (ar) kity mokesc¢iy, kurie Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatyta tvarka ir atvejais yra taikomi elektros energijai (tiekimui ir Paslaugoms). Visi i§ Sutarties vykdymo kylantys ir elektros energijai taikomi
mokesciai apmokami Vartotojo. Pasikeitus pridétinés vertés ir (ar) akcizo, ir (ar) kitiems elektros energijai taikomiems mokesc¢iams, Sutartyje nurodytos
kainos gali bati perskaiciuojamos tokiu pat santykiu, kokiu pasikei¢ia PVM ir (ar) akcizo, ir (ar) kity elektros energijai taikomy mokes¢iy tarifai. Pasikeitus
PVM ir (ar) akcizo, ir (ar) kity elektros energijai taikomy mokesciams (tarifams), Galutiné elektros energijos kaina bus perskai€iuojama nuo minétus
mokeséius reglamentuojandiy jstatymy pakeitimy jsigaliojimo dienos. Siais atvejais kainy perskai¢iavimas nejforminamas rastisku Saliy susitarimu, visi
pakeitimai nurodomi pateiktoje PVM saskaitoje faktdroje ir (ar) atskirame pranesime.

5. Vartotojo mokumo rizikos vertinimas

5.1. Tiekéjas, prie$ sudarant Sutartj, ar Sutarties galiojimo laikotarpiu atlikdamas Vartotojo mokumo rizikos ar jos padidéjimo vertinima turi teise
pareikalauti pateikti Vartotojo, taip pat su Vartotoju susijusiy asmeny, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, motininés, dukteriniy ir seseriniy jmoniy,
paskutines (naujausias) finansines ataskaitas ir kitg svarbig informacija (apie teisminius gincus, mokestiniy ir sutartiniy prievoliy vykdyma, gautas baudas
ir kt.). Vartotojo atsisakymas pateikti ar nepateikimas auksciau nurodyty dokumenty ir (ar) informacijos yra laikomas Vartotojo atsisakymu sudarytj Sutartj
ir (ar) pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemone.

5.2. Sutarties BD 6.1. punkte numatytais tikslais, Vartotojas sutinka, kad bty atliktas jo mokumo rizikos vertinimas, jo duomenys bity gaunami
bei tikrinami Tiekéjo pasirinktuose kredity biuruose, finansy jstaigose ir (ar) kitose mokumo rizikos vertinimo platformose.

6. Prievoliy jvykdymo uztikrinimas
6.1. Tiekéjas prie$ sudarant Sutartj jvertines Vartotojo mokumo rizika, kreditingumg ir aplinkybes, leidZiancias pagrjstai manyti, kad Vartotojas
nevykdys ar netinkamai vykdys savo prievoles pagal Sutartj, arba esant bent vienai i§ Zemiau nurodyty aplinkybiy Sutarties galiojimo laikotarpiu:
a) identifikavus Vartotojo mokumo rizikos padidéjimg pagal Tiekéjo patvirtintas vidines tvarkas;
b) gavus iSoriniy kreditinguma vertinanc¢iy bendroviy rekomendacijas dél Vartotojo kreditingumo bei mokumo;
c) jvertinus Vartotojo pateiktas finansines ataskaitas paaiskéja, kad jy rodikliai neatitinka Tiekéjo patvirtintomis vidinémis tvarkomis nustatyty
ir reikalaujamy rodikliy;
d) Vartotojuiilgiau kaip 5 (penkias) darbo dienas véluojant apmokéti PVM sgskaitg faktiirg ar kitokj mokeéjimo dokumenta, iSrasyta pagal Sutartj,
e) paaiskejus, kad Vartotojui yra pradéta bankroto, restruktirizavimo, reorganizavimo ar likvidavimo procedira,
f) paaiSkéjus, kad jau pateikty prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemoniy verté sumazéjo;
g) laiduotojui ar garantui tapus nemokiam ar nepriimtinam Tiekéjui;
h) pablogéjo Vartotojo tkiné ir finansiné buklé, palyginti su jo Gkine ir finansine blkle, buvusia Sutarties sudarymo diena, ir Sis rodiklis neatitinka
Tiekéjo patvirtintomis vidinémis tvarkomis nustatyty ir reikalaujamy rodikliy;
i) atsiranda (paaiSkéja) kity aplinkybiy, leidzian¢iy manyti, kad Vartotojas nevykdys ar netinkamai vykdys savo prievoles pagal galiojancig

Sutartj;
turi teise reikalauti Vartotojo pateikti Tiekéjui vieng ar kelias i$ Siy prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemoniy:
6.1.1. depozitg — Tiekéjo nurodyto dydZio pinigy suma, kurig Sutartyje nustatytu terminu Vartotojas privalo sumokéti Tiekéjui ir kuri yra Tiekéjo

saugoma atskiroje einamojoje saskaitoje prievoliy jvykdymo uZztikrinimo galiojimo laikotarpj, nurodytg Sutarties SD ir (arba) Tiekéjo reikalavime Vartotojui
pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemong. Pasibaigus prievoliy jvykdymo uztikrinimo galiojimo laikotarpiui ir Vartotojui tinkamai jvykdzius savo
jsipareigojimus pagal Sig Sutartj, depozitas yra grgzinamas Vartotojui per 5 (penkias) darbo dienas nuo Vartotojo rasytinio praSymo gavimo dienos.
Vartotojas prasyme grazinti depozitg privalo nurodyti sgskaita, j kurig turi bati pervestos piniginés léSos. Visg prievoliy jvykdymo uztikrinimo galiojimo
laikotarpj Tiekéjas turi teise uzskaityti bet kokius Vartotojo mokéjimus Tiekéjui pagal Sig Sutart] (jskaitant, bet neapsiribojant, delspinigius, baudas,
nuostolius ir kt.), atskaitant reikiamas pinigy sumas i$§ depozito, jeigu Vartotojas véluoja juos atlikti arba nevykdo (netinkamai vykdo) kity savo
jsipareigojimy ilgiau kaip 5 (penkias) darbo dienas, arba nesant Tiekéjo kaltés nutraukia Sutartj nesibaigus Sutarties galiojimo laikotarpiui. Tiekéjui
uzskaicius Vartotojo mokétinas sumas i$ depozito, Vartotojas privalo atstatyti depozito suma per 5 (penkias) darbo dienas nuo Tiekéjo pareikalavimo
gavimo dienos. Depozito neatstatymas iki Sutarties SD ir (arba) Tiekéjo reikalavime Vartotojui pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemone nurodyto
pradinio dydzio nurodytu terminu sukelia tokias pacias pasekmes kaip ir prievoliy jvykdymo uztikrinimo nepateikimas;

6.1.2. laidavimg — Tiekéjui priimtinos formos ir turinio sutartj, kuria Tiekéjui priimtinas laiduotojas jsipareigoja atsakyti Tiekéjui uz Vartotojo prievoles
pagal Sutartj visu prievoliy jvykdymo uztikrinimo galiojimo laikotarpiu, nurodytu Sutarties SD, laidavimo sutartyje numatyta tvarka;
6.1.3. garantijg — Tiekéjui priimtinos formos ir turinio viena$alj Tiekéjui priimtino garanto sipareigojimg garantijoje nurodyta suma visiskai ar i$

dalies atsakyti uz Vartotojg Tiekéjui, jeigu Vartotojas nejvykdys ar jvykdys netinkamai i$ Sios Sutarties kylanciy prievoliy, ir atlyginti Tiekéjui nuostolius
joje numatytomis sglygomis;

6.1.4. kilnojamojo ir (ar) nekilnojamojo turto jkeitimg Tiekéjo naudai, Tiekéjui priimtinomis jkeitimo ir (ar) hipotekos sandorio salygomis;

6.1.5. kitg Saliy sutartg Vartotojo prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemone.

6.2. Vartotojui taikomos konkrecios prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemonés, dydis, galiojimo laikotarpis ir kitos sglygos yra nurodomi Sutarties
SD ir (arba) Tiekéjo reikalavime Vartotojui pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemone, kuris yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.

6.3. Tiekéjui Sutarties SD numacius Vartotojo prievoliy jvykdymo uztikrinimg arba Tiekéjui reikalaujant prievoliy jvykdymo uztikrinimo Sutarties

galiojimo laikotarpiu, Vartotojas privalo pateikti Tiekéjui priimting prievoliy jvykdymo uZztikrinimo priemone tokiais terminais:



6.3.1. per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties sudarymo dienos arba Tiekéjo reikalavimo pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemone
gavimo dienos, o jeigu numatyta prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemoné yra kilnojamojo ir (ar) nekilnojamojo turto jkeitimas Tiekéjo naudai, atitinkamai
per 15 (penkiolika) darbo dieny;

6.3.2. per kitg Saliy atskirai suderintg terming, nepriklausomai nuo prievoliy jvykdymo uZtikrinimo priemonés pobidzio.

6.4. Visos su prievoliy jvykdymo uztikrinimo pateikimu susijusios iSlaidos (jskaitant, bet neapsiribojant, reikiamy sandoriy sudarymo, notarinio
tvirtinimo, teisiniy, kity konsultacijy ir kt.) padengiamos Vartotojo leSomis.

6.5. Tuo atveju, jei prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemones uz Vartotojg pateikia tretieji asmenys, prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemoniy

pateikéjams (jkaito davéjams, laiduotojams, garantui ir pan.) taip pat taikomos Sutarties BD 5 ir 6 skyriaus nuostatos, kuriy minéti tretieji asmenys privalo
laikytis. Vartotojas jsipareigoja supazindinti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemones pateikusj asmenj su Sutarties sglygomis bei uztikrinti, kad Sutarties
5 ir 6 skyriaus nuostatos tokiems asmenims tapty privalomos.

6.6. Prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemonés galiojimo laikotarpiu, Vartotojas turi teise kreiptis | Tiekéjg su rasytiniu motyvuotu pradymu pakeisti
arba panaikinti jam taikomas prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemones, jeigu iSnyko visos ar dalis aplinkybiy, dél kuriy Sios prievoliy jvykdymo uztikrinimo
priemonés buvo taikomos. Gaves Vartotojo praSymag, Tiekéjas ne véliau kaip per 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny atlieka pakartotinj Vartotojo
mokumo vertinimg, vadovaudamasis Tiekéjo vidinémis tvarkomis, ir praneSa Vartotojui apie priimtg sprendimg dél prievoliy jvykdymo uztikrinimo
priemonés pakeitimo arba panaikinimo, arba tokio praSymo atmetimo.

6.7. Salys susitaria, kad jeigu Tiekéjui yra pateikta daugiau nei viena prievoliy jvykdymo uZtikrinimo priemoné, Tiekéjas turi teise vienasaligkai
pasirinkti, kokiu eiliSkumu ir kurias prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemones realizuoti Vartotojui pazeidus Sutart;.

7. Saliy jsipareigojimai:

7.1. Tiekeéjas jsipareigoja:

7.1.1. tiekti elektros energijg ir organizuoti Paslaugy teikimg Vartotojui Sutartyje ir teisés aktuose nustatytomis salygomis ir tvarka;

7.1.2. teikti Vartotojui informacijg apie: efektyvy elektros energijos vartojimg, teikiamas paslaugas, paslaugy teikimo salygas, Paslaugy ir elektros

energijos kainas bei tarifus, numatomus Sutarties pakeitimus, faktinj elektros energijos suvartojimg ir palyginamajj praéjusiy mety to paties laikotarpio
suvartojimg (esant galimybéems), informacijg apie mokéjimus uz Vartotojui patiekta elektros energijg ir (ar) suteiktas Paslaugas, kitg teisés aktuose bei
Sutartyje nustatyta tvarka reikalaujama pateikti informacija;

7.1.3. Vartotojo praSymu nurodytam energijos taupymo paslaugy teikéjui teikti informacija apie Vartotojo elektros mokéjimy dokumentus ir
palyginamajj praéjusiy mety to paties laikotarpio suvartojimg (esant galimybéms);

7.1.4. Sutartyje nustatytu laiku ir bidu pateikti Vartotojui mokéjimy dokumentus uz suvartotg elektros energijg ir suteiktas Paslaugas;

7.1.5. Vartotojo praSymu bei atsizvelgiant j Vartotojo elektros energijos suvartojimg, Sutartyje nustatytais bidais ir tvarka pateikti pasitlymus déel
elektros energijos kainy;

7.1.6. informuoti Vartotojg apie Tiekimo kainos ir (ar) Paslaugy kainos, ir (ar) kainy apskaiciavimo principy pasikeitimus teisés akty nustatyta tvarka
ir terminais;

7.1.7. Teisés akty nustatyta tvarka ir terminais, atlikti visus nuo Tiekéjo priklausanCius veiksmus (Kilmés garantijas iSduodancios institucijos

informavima, atitinkamy jrasy padarymg Kilmés garantijy duomeny bazéje apie Kilmés garantijy panaudojimg ir kt.), kad baty tinkamai
jformintas/patvirtintas tokio Kilmés garantijy kiekio perdavimas Vartotojui, kuris atitinka Vartotojo suvartotos elektros energijos kiekj, jeigu Sutarties SD
yra numatyta, kad bus perkama Zalia energija arba Zalia lietuviska energija.

7.1.8. Per 10 (desimt) darbo dieny nuo Vartotojo praSymo gavimo dienos, pateikti Vartotojui raytinés formos Tiekéjo patvirtinimg (ne individualaus
Kilmés garantijy panaudojimo atveju) ir (ar) Kilmés garantijy duomeny bazés sugeneruota elektroninés formos pazyma (individualaus Kilmés garantijy
panaudojimo atveju) apie Kilmés garantijy panaudojima.

7.1.9. vykdyti kitas teisés aktuose ir Sioje Sutartyje nustatytas Tiekéjo pareigas.

7.2. Vartotojas jsipareigoja:

7.2.1. deklaruoti elektros apskaitos prietaisy rodmenis Tiekéjui ir (ar) Operatoriui teisés akty ir Sioje Sutartyje nustatyta tvarka, iSskyrus atvejus,
kai Objekty elektros energijos apskaitos prietaisy duomenys yra nuskaitomi automatizuoty sistemy pagalba nuotoliniu bldu ir perduodami Tiekéjui ir (ar)
Operatoriui;

7.2.2. Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka, pagal galiojancias kainas bei tarifus atsiskaityti su Tiekéju uz elektros energijos tiekima ir suteiktas
Paslaugas;

7.2.3. perleidus Objektg kito asmens nuosavybén, per 5 (penkias) darbo dienas nuo Objekto nuosavybés teisés perleidimo dienos pranesti apie

tai Tiekéjui, nutraukti Sutartj Objekto atzvilgiu Sutarties BD 14.6. punkte nustatyta tvarka bei informuoti apie Sutarties nutraukimg (Objekto atzvilgiu)
naujgjj Objekto savininka. Vartotojas iSlieka atsakingas prie$ Tiekéjg ir (ar) Operatoriy uz visas dél tokios pareigos informuoti apie Objekto perleidimg
nesilaikymo kilusias neigiamas pasekmes, jskaitant, bet neapsiribojant, apmokéjimg uz Objekte suvartotg elektros energija ir suteiktas Paslaugas;
7.2.4. jeigu Vartotojas valdo Objektg nuomos, panaudos ar kitu teisétu pagrindu, i$ anksto informuoti Tiekéjg rastu prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy
dieny apie Objekto valdymo teisiniy pagrindy pasibaigima, nutraukti Sutartj Objekto atzvilgiu Sutarties BD 14.6. punkte nustatyta tvarka bei informuoti
apie Sutarties nutraukima (Objekto atzvilgiu) Objekto savininkg. Vartotojas islieka atsakingas prie$ Tiekéjg ir (ar) Operatoriy uz visas dél tokios pareigos
informuoti apie Objekto valdymo teisiy pasibaigimg ir Sutarties nutraukimg nesilaikymo kilusias neigiamas pasekmes, jskaitant, bet neapsiribojant,
apmokeéjimg uz Objekte suvartotg elektros energija ir suteiktas Paslaugas;

7.2.5. i$ anksto rastu pranesti Tiekéjui apie elektros energijos tiekéjo keitimg Objektui ir iki sutarties su naujuoju elektros energijos tiekéju
jsigaliojimo dienos nutraukti Sutartj minéto Objekto atzvilgiu Sutarties BD 14.6. punkte numatyta tvarka, jeigu Salys nesusitareé kitaip;
7.2.6. nepriklausomai nuo Sutarties pasibaigimo pagrindo, iki Sutarties nutraukimo (paskutinés galiojimo dienos) pranesti Tiekéjui ir (ar) Operatoriui

paskutinés Sutarties galiojimo dienos elektros apskaitos prietaisy rodmenis ir kitg galutiniam atsiskaitymui bating informacija ir visiSkai atsiskaityti su
Tiekéju uz suvartotg elektros energijg ir suteiktas Paslaugas Sutartyje ir (ar) teisés aktuose nustatytais terminais ir tvarka;

7.2.7. informuoti Tiekéjg apie Vartotojo dalyvavimg telkiant elektros energijos paklausg ir sudarytg elektros energijos paklausos telkimo sutartj su
nepriklausomu elektros energijos paklausos telkéju. Nepriklausomas elektros energijos paklausos telkéjas yra suprantamas taip, kaip jis yra apibréztas
Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme. Vartotojas iSlieka atsakingas prie$ Tiekéjg uz visas dél tokio informavimo pareigos nesilaikymo
kilusias neigiamas pasekmes;

7.2.8. informuoti Tiekéja apie tai, kad Vartotojas valdo elektros energijos gamybos pajégumus, kurie jam suteikia teise dalyvauti tretinio aktyviosios
galios rezervo aukcione, kurj skelbia elektros perdavimo sistemos operatorius. Vartotojas islieka atsakingas prie$ Tiekéjg uz visas dél tokio informavimo
pareigos nesilaikymo kilusias neigiamas pasekmes;

7.2.9. informuoti Tiekéjg rastu apie tai, kad Vartotojas yra ir (ar) tapo Gaminangiu vartotoju. Tiekéjas, gaves tokj pranesimg, Sutarties 18 skyriuje
numatyta tvarka iSsiuncia Vartotojui parengtg Sutarties priedg (suderinta su Vartotoju), kuriame nustatomos Gaminanciam vartotojui taikomos
atsiskaitymo uz naudojimasi elektros tinklais, kompensavimo uz sukauptg elektros energijos kiekj bei kitos salygos. Vartotojas iSsiuncia pasirasyta
Sutarties priedg Tiekéjui per 5 (penkias) darbo dienas nuo jo gavimo dienos. Vartotojas iSlieka atsakingas prie$ Tiekéjg uz visas dél pareigos informuoti
apie tapimg Gaminanciu vartotoju nesilaikymo bei uz atsisakyma pasiraSyti minétg Sutarties priedg kilusias neigiamas pasekmes, jskaitant, bet



neapsiribojant, dél nepraneSimo Tiekéjo patirty tiesioginiy nuostoliy atlyginima ir (ar) teisés j kompensacijas uz sukauptg elektros energijos kiekj
praradimag;

7.2.10. suteikti Tiekéjui ir (ar) Operatoriui atskirus bet kokio pobddzio reikiamus sutikimus, reikalingus i$ Sios Sutarties ir (ar) galiojanéiy teisés akty
kylanéiy Tiekéjo ir (ar) Operatoriaus pareigy tinkamam jvykdymui;
7.2.11. laikytis AB ,Ignitis grupé” (buves pavadinimas ,Lietuvos energija“, UAB) valdybos sprendimais patvirtinty Antikorupcinés politikos ir Etikos

kodekso (politika ir kodeksas yra viesi ir skelbiami interneto svetainéje www.ignitisgrupe.lt) reikalavimy vykdant Sutartj. Siame punkte nustatytos pareigos
pazeidimas yra laikomas esminiu Sutarties pazeidimu suteikianciu teise Tiekéjui vienaSaliSkai nutraukti Sutartj;

7.2.12. Vartotojas patvirtina ir garantuoja, kad tiek Sutarties sudarymo metu, tiek visg jos galiojimo laikotarpj Vartotojas ir (ar) jos akcininkas (-ai) ir
(ar) tiesioginis (-iai) ar netiesioginis (-iai) galutinis (-iai) naudos gavéjas (-ai) ir (ar) jy valdomas (-i) subjektas (-ai) (toliau — Subjektai), néra jtraukti j bet
kokj Europos Sgjungos ir (ar) Jungtiniy Tauty ir (ar) Didziosios Britanijos ir (ar) Jungtiniy Amerikos Valstijy ir (ar) Lietuvos Respublikos prekybiniy,
ekonominiy, finansiniy ar kity sankcijy sarasg (-us) ir (ar) panasy sgrasg (toliau — Sankcijy sagrasai), o taip pat nei vienam i$ Subjekty néra pareikStas
bet koks jtarimas, susijes su dalyvavimu pinigy plovimo, teroristinés veiklos finansavimo ar mokestiniu sukciavimu susijusioje veikloje ir (ar) jsitraukimu
j tokia veiklg. Vartotojas Sutarties galiojimo laikotarpiu jsipareigoja nedelsdamas rastu, bet ne véliau nei per 1 (vieng) darbo dieng nuo nurodyty aplinkybiy
atsiradimo, pranesti Tiekéjui informacijg apie Subjekty jtraukimg j Sankcijy sgrasus, taip pat apie Subjektui pareikStus jtarimus dél auks¢iau nurodyty
veikly ir (ar) jsitraukimo | tokias veiklas. Subjekty, kuriy akcijomis prekiaujama vertybiniy popieriy birZzoje, naudos gavéjui nustatyti taikomi Lietuvos
Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo jstatyme nustatyti kriterijai. Siame punkte nustatyty reikalavimy paZeidimas ir (ar) nesilaikymas
sukelia Sutartyje nurodytas pasekmes;

7.2.13. vykdyti kitas teisés aktuose ir Sioje Sutartyje numatytas Vartotojo pareigas.

8. Vartotojo ir Operatoriaus tarpusavio teisés ir pareigos

8.1. Operatorius, teikdamas Paslaugas Vartotojui, privalo:

8.1.1. pats arba per jgaliotus tre€iuosius asmenis organizuoti ir priziréti jam priklausanciais elektros tinklais persiunciamos elektros energijos
apskaitg bei diegti, eksploatuoti ir priziaréti elektros energijos apskaitos jrenginius;

8.1.2. vadovaujantis elektros jrenginiy jrengimg reglamentuojanciais teisés aktais, jdiegti (esant neatitikimams — keisti) galios ribojimo priemones,
kurios neleisty virSyti Vartotojui suteiktos Leistinosios naudoti galios;

8.1.3. teikti Vartotojui Elektros energijos persiuntimo paslaugos teikimo vietoje kokybiSkg elektros energijos persiuntimo paslauga ir persiysti

kokybiskg elektros energijg. Elektros energijos persiuntimo paslaugos ir elektros energijos kokybé turi atitikti Sutarties, Lietuvos standarto LST EN
50160:2010 ,VieSujy elektros tinkly jtampos charakteristikos® ir kity kokybe reglamentuojanciy norminiy teisés akty nustatytus reikalavimus;

8.1.4. teisés aktuose nustatyta tvarka pranesti Vartotojui apie numatomus elektros energijos galios apribojimus ir nurodyti jy trukme ir dydj, taip
pat ir apie planuojamus elektros energijos persiuntimo nutraukimus, jy laika ir trukme;

8.1.5. nutraukus elektros energijos persiuntimg imtis visy jmanomy priemoniy galimiems nuostoliams iSvengti ar sumazinti;

8.1.6. informuoti Vartotojg apie pastebétus gedimus, nelaimingus atsitikimus, jvykusius Vartotojo elektros jrenginiuose;

8.1.7. vykdyti kitas teisés aktuose ir Sioje Sutartyje numatytas Operatoriaus pareigas.

8.2. Operatorius, teikdamas Paslaugas Vartotojui, turi teise:

8.2.1. eksploatuoti Vartotojo teritorijoje ar pastatuose esancius Operatoriui priklausancius elektros tinklus ir elektros jrenginius, taip pat

Operatoriaus darbuotojai ir (ar) jgalioti tretieji asmenys, pateike tarnybinius pazyméjimus ir (ar) reikiamus jgaliojimus patvirtinan€ius dokumentus, gali
matuoti naudojamg ir (ar) generuojamg elektros galig, jtampos dydj, kontroliuoti kitus elektros energijos parametrus, jrengti, keisti, eksploatuoti elektros
energijos apskaitos prietaisus bei schemy elementus, esanéius Vartotojo patalpose ar teritorijoje, apzidréti jy plombas, nustatyti elektros energijos
apskaitos prietaisy rodmenis ir (ar) parametrus, atlikti kitus teisés akty leidziamus veiksmus;

8.2.2. Vartotojui skirtus pranesimus skelbti vieSai, praneSant Vartotojui rastu arba elektroniniy rySiy priemonémis;

8.2.3. sustabdyti savo prievoliy vykdyma, taip pat nutraukti ar apriboti elektros energijos tiekimg ar persiuntimg Sutartyje ir (ar) teisés aktuose
nustatytais atvejais bei tvarka;

8.2.4. teisés akty nustatyta tvarka atjungti nuo elektros tinkly Vartotojo elektros jrenginius, demontuoti elektros apskaitos prietaisus ir elektros
atvada, jeigu Vartotojas nesilaiko Sutartyje ir (ar) teisés aktuose nurodyty reikalavimy, ir (ar) kitais teisés akty nustatytais pagrindais;

8.2.5. reikalauti i§ Vartotojo apmokeéti uz teisés akty reikalavimus atitinkancios elektros energijos apskaitos prietaiso ar schemos elemento

pakeitimg, metrologing patikrag, kai elektros energijos apskaitos prietaiso pakeitimas, patikra atlikta Vartotojo rasytiniu praSymu ir buvo nustatyta, kad
elektros energijos apskaitos prietaisas veikia tinkamai ir atitinka jam nustatytus metrologinius reikalavimus;

8.2.6. reikalauti atlyginti i§ Vartotojo nuostolius bei Zalg, atsiradusius dél Vartotojo jsipareigojimy pagal Sig Sutartj bei teisés aktus nevykdymo, taip
pat dél kity neteiséty Vartotojo ir (ar) asmenuy, uz kuriuos Vartotojas yra atsakingas, veiksmy ir (ar) neveikimo;

8.2.7. igyvendinti kitas teises aktuose ir Sioje Sutartyje numatytas Operatoriaus teises.

8.3. Vartotojas privalo:

8.3.1. jrengti, naudoti ir eksploatuoti savo elektros jrenginius taip, kad jie nekelty grésmés Operatoriaus elektros tinkly, kity asmeny elektros

jrenginiy ar prietaisy normaliam veikimui, nesudaryty sglygy trikdZziams, turintiems neigiama jtakg elektros energijos kokybei, imtis atitinkamy priemoniy,
jeigu yra nustatoma, kad Elektros tinklo nuosavybés riboje Vartotojo elektros jrenginiai blogina elektros energijos kokybe;

8.3.2. irengiant elektros jrenginius ir vidaus tinklg pagal suteiktg patikimumo kategorija, uztikrinti optimalig Vartotojo elektros jrenginiy schema,
numatant ir jgyvendinant priemones galimiems nuostoliams dél elektros energijos persiuntimo ir tiekimo nutraukimo sumazinti ar jy iSvengti, jskaitant ir
priemones dél Lietuvos standarte LST EN 50160:2010 nurodyty staigiyjy trumpujuy, ilgujy jtampos kry¢€iy ir pertrikiy;

8.3.3. laikytis Operatoriaus nustatyto optimalaus reaktyviosios elektros energijos (galios), naudojamos i$ elektros tinklo, dydzZio ir kompensavimo
jrenginiy veikimo rezimo;

8.3.4. nevirsyti suteiktos Leistinosios naudoti galios;

8.3.5. virsijus nustatytg Leistingjg naudoti galig, uz virSytg galios dalj papildomai sumokéti Tiekéjui pagal Operatoriaus teisés akty nustatyta tvarka
apskaiciuotus ir (ar) skelbiamus jkainius;

8.3.6. jeigu Sutartis sudaryta dél Objekto, kuris prie Operatoriaus skirstomuyjy tinkly prijungtas vadovaujantis sudaryta Prijungimo sutartimi, kai

Vartotojo elektros jrenginiai yra prijungiami prie elektros skirstomuyjy tinkly taikant Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatymo 67 str. 7 d. 2 punkte
nurodytg sgnaudy paskirstymo tvarka, Vartotojas jsipareigoja 10 (deSimt) mety nuo Sutarties jsigaliojimo momento nemazinti Prijungimo sutartyje
nurodyto objekto Leistinosios naudoti galios ir (ar) nekeisti Patikimumo kategorijos j Zemesne. Jeigu Vartotojas pageidauja sumazinti Objekto Leistinajg
naudoti galig ir (ar) pakeisti Patikimumo kategorijg | Zemesne nepraéjus 10 (deSimt) mety nuo Sutarties jsigaliojimo atitinkamo Objekto atzvilgiu,
Vartotojas privalo apmokeéti visas patirtas Operatoriaus sgnaudas, susijusias su Objekto prijungimu prie skirstomujy tinkly, proporcingai sumazintai
Leistinajai naudoti galiai ir (ar) pakeistai Patikimumo kategorijai. Tokiu atveju Operatorius perskai€iuoja Prijungimo sutartyje numatytg jmoka;

8.3.7. jeigu Sutartis sudaryta kitu, nei Sutarties BD 8.3.6. punkte nurodytu, atveju ir Vartotojas pageidauja mazinti elektros jrenginiy Leistinajg
naudoti galig ir (ar) pakeisti Patikimumo kategorija j Zemesne nepraéjus 3 (trejiems) metams nuo Sutarties jsigaliojimo atitinkamo Objekto atzvilgiu,
Vartotojas privalo apmokeéti visas patirtas Operatoriaus sgnaudas, susijusias su Objekto prijungimu prie skirstomuyjy tinkly, proporcingai sumazintai
Leistinajai naudoti galiai ir (ar) pakeistai Patikimumo kategorijai. Tokiu atveju Operatorius perskai€iuoja Prijungimo sutartyje numatytg jmoka;
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8.3.8. kai Sutartis sudaryta Sutarties BD 8.3.6. ar 8.3.7. punktuose nurodytais atvejais ir Vartotojas pageidauja perleisti nuosavybés teise j Objekta,
Vartotojas jsipareigoja Objekto gijéjui perleisti nurodytuose punktuose numatytg prievole 3 (trejus) ar 10 (deSimt) mety nemazinti Prijungimo sutartyje
nurodyto Objekto Leistinosios naudoti galios ir (ar) nekeisti Patikimumo kategorijos j Zemesne. Jei Objekto jgijéjas neperima Sios prievolés, Vartotojas
lieka atsakingas prie$ Operatoriy dél Sios prievolés jvykdymo ar nuostoliy atlyginimo. Si Vartotojo prievolé islieka ir nutraukus Sutartj;

8.3.9. leisti Operatoriui ir (ar) jo jgaliotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems atstovavimo teise patvirtinancius dokumentus, eksploatuoti
Vartotojo teritorijoje, pastatuose ar patalpose esancius ir Operatoriui priklausancius elektros tinklus ir elektros jrenginius;

8.3.10. teikti Operatoriui visg pagrijstai reikalaujama informacija, susijusig su Vartotojo elektros tinkly ir jrenginiy prijungimo schema, bukle ir veikimu;
8.3.11. Operatoriaus nurodymu atjungti savo elektros energijos jrenginius nuo Operatoriaus tinkly Sutartyje ir (ar) teisés aktuose nurodytais atvejais
bei tvarka;

8.3.12. vykdyti nurodyto apribojimo ir (ar) atjungimo reikalavimus pagal Operatoriaus sudarytus bei Vartotojui pranestus apribojimo ir (ar) atjungimo
grafikus;

8.3.13. vykdyti Operatoriaus ir (ar) kity kompetentingy institucijy jpareigojimus pertvarkyti, rekonstruoti ar suremontuoti Vartotojui priklausancius

elektros apskaitai naudojamus elektros apskaitos schemos elementus, atvadus, jvadines elektros apskaitos spintas (skydelius), kai atvado elementai
(kabelis, laidas, izoliatoriai ar pan.) arba jvadiné elektros apskaitos spinta (skydelis) susidévi arba jy buklé kelia tiesioginj pavojy Zzmoniy gyvybei ar
sveikatai;

8.3.14. kai tik paaiskéja, nedelsiant informuoti Operatoriy apie:

8.3.14.1.  visus elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos elementy gedimus, elektros apskaitos prietaisy, elektros energijos apskaitos
schemos elementy, kity su elektros apskaita susijusiy plombuojamujy viety plomby pazZeidimus ar nutraukimus, taip pat apie nepagrjstg esminj pagal
elektros energijos apskaitos prietaisus apskaiciuoto elektros energijos suvartojimo sumazéjimag arba padidéjima;

8.3.14.2.  elektros energijos persiuntimo sutrikimus;

8.3.14.3.  Operatoriaus elektros jrenginiy, esanciy vartotojo teritorijoje, pastatuose ar patalpose, gedimus, vagystes;

8.3.14.4.  visus Vartotojui zinomus nelaimingus atsitikimus, jvykusius Operatoriaus elektros jrenginiuose;

8.3.15. leisti Operatoriaus darbuotojams, pateikusiems tarnybinius pazyméjimus, ir (ar) Operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims,
pateikusiems atstovavimo teise patvirtinanc¢ius dokumentus, matuoti naudojama elektros galig, jtampos dydj, kontroliuoti kitus elektros energijos
parametrus ir, elektros energijos vartojimo rezimg, jrengti, keisti, eksploatuoti elektros apskaitos prietaisus bei elektros energijos apskaitos schemy
elementus, esancius Vartotojo patalpose ar teritorijoje, apzidréti jy plombas, nustatyti elektros apskaitos prietaisy rodmenis;

8.3.16. uztikrinti elektros energijos apskaitos prietaisy, elektros energijos apskaitos schemose naudojamos jrangos ir jtaisy bei elektros energijos
apskaitos prietaisy, apskaitos schemose naudojamos jrangos ir jtaisy plomby periodinj stebéjimg ir Operatoriaus informavima apie pastebétus Siy
prietaisy, jrangos gedimus ir plomby pazeidimus;

8.3.17. patikrinimo metu nustacius elektros apskaitos prietaiso, elektros apskaitos schemos, elementy pazeidimy, galin¢iy turéti jtakos tinkamai
elektros energijos apskaitai, arba nustacius elektros energijos naudojimo be elektros apskaitos prietaiso faktg ar pastebéjus tokio fakto pozymiy, leisti
Operatoriaus darbuotojams, pateikusiems tarnybinius pazymejimus, ir (ar) Operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems atstovavimo
teise patvirtinancius dokumentus, apzitréti Vartotojo eksploatuojamus elektros jrenginius ir (ar) lokaly elektros tinklg. Minéti veiksmai turi bati atliekami
Vartotojo darbo laiku, iSskyrus atvejus, kai, siekiant uztikrinti tinkama teisés akty nuostaty jgyvendinimg, saugy ir efektyvy elektros energijos persiuntimag
ir (ar) tiekima, ir (ar) tinkama tiekiamos elektros energijos apskaitg, nurodytus veiksmus bdtina atlikti kitu laiku;

8.3.18. kai nutraukiamas ar apribojamas elektros energijos tiekimas ir (ar) persiuntimas, imtis priemoniy nuostoliams iSvengti ar juos sumazinti bei
apsaugoti savo elektros tinklus, kitus jrenginius bei prietaisus nuo Zalos atsiradimo ar padidéjimo, jskaitant ir priemones dél staigiyjy trumpuju, ilgujy
jtampos kryciy ir pertrakiy;

8.3.19. atsakyti uz Vartotojo bei Vartotojo Objektais besinaudojanciy asmeny padarytg Zalg Operatoriaus elektros jrenginiams, neteisétg elektros
energijos vartojimag bei kitus Sutarties ir (ar) teisés akty, susijusiy su Sutartimi, pazeidimus ir atlyginti Operatoriui padaryta Zalg;
8.3.20. teisés aktuose numatytais atvejais apmokéti uz paslaugas, susijusias su elektros energijos tiekimo ir (ar) persiuntimo nutraukimu ar

apribojimu bei atnaujinimu, apskaitos prietaisy apzidra, keitimu, rodmeny nuraSymu (nuskaitymu), ISmaniosios apskaitos sistemos jrengimu ir kt., pagal
Operatoriaus nustatytus jkainius;

8.3.21. vykdyti kitas teisés aktuose ir Sioje Sutartyje numatytas Vartotojo pareigas.
8.4. Vartotojas turi teise:
8.4.1. reikalauti Operatoriaus, kad baty atlikta neeiliné elektros energijos apskaitos prietaiso patikra. Vartotojas sumoka patirtas patikros sgnaudas

pagal Operatoriaus nustatytus ir vieSai skelbiamus jkainius, jeigu buvo nustatyta, kad elektros energijos apskaitos prietaisas veikia tinkamai ir atitinka
jam nustatytus metrologinius reikalavimus;

8.4.2. reikalauti i§ Operatoriaus atlyginti tiesioginius nuostolius, patirtus dél nepersiystos ir (ar) netinkamos kokybés elektros energijos;

8.4.3. igyvendinti kitas teises aktuose ir Sioje Sutartyje numatytas Vartotojo teises.

9. Elektros energijos persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimas ar apribojimas

9.1. Elektros energijos persiuntimas ir (ar) tiekimas gali bati nutrauktas ar apribotas Sutartyje bei teisés aktuose nustatytais atvejais, tvarka,
sglygomis ir terminais.

9.2. Elektros energijos persiuntimas ir (ar) tiekimas gali bati nutrauktas Tiekéjo iniciatyva Siais atvejais:

9.2.1. Tiekéjui nutraukus $ig Sutartj arba sustabdzius jos vykdyma Sutarties ir (ar) teisés akty nustatyta tvarka;

9.2.2. Vartotojui per Sutartyje nustatytus terminus nepilnai atsiskai€ius uz patiektg elektros energijg ir suteiktas Paslaugas ir (ar) nevykdant kity
teisés akty reikalavimy ir (ar) Sutartyje nustatyty esminiy salygy;

9.2.3. Vartotojui nepateikus prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemoniy Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

9.2.4. kai nejmanoma nustatyti Objekto, j kurj vykdomas elektros energijos tiekimas, savininko ar kito teiséto Objekto valdytojo (naudotojo);

9.2.5. kitais teisés aktuose ir (ar) Sutartyje nustatytais atvejais.

9.3. Jeigu §i Sutartis yra sudaryta dél daugiau negu vieno Objekto, esant teisés aktuose ir (ar) Sioje Sutartyje nustatytiems pagrindams Tiekéjo

iniciatyva nutraukti elektros energijos tiekima ir (ar) persiuntimg Vartotojui, elektros energijos tiekimas ir (ar) persiuntimas Tiekéjo pasirinkimu gali bati
nutrauktas visiems Objektams arba bet kuriai Tiekéjo nurodytai daliai Objekty, atsizvelgiant j Vartotojo nejvykdyty prievoliy pobddj ir mastg.

10. Elektros energijos apskaita ir suvartotos elektros energijos deklaravimas

10.1. Vartotojo suvartotos elektros energijos kiekis ir suteiktos Paslaugos apskaitomi pagal teisés akty nustatyta tvarka jrengty elektros apskaitos
prietaisy rodmenis, o jei to padaryti nejmanoma — kitais teisés akty ir (ar) Sutartyje nustatytais bldais. Laikoma, kad pagal elektros energijos apskaitos
prietaisy rodmenis nustatyti suvartotos elektros energijos ir suteikty Paslaugy kiekio nejmanoma, kai sugenda ar sugadinami elektros energijos apskaitos
prietaisai, nutraukiamos ar kitaip pazeidziamos plombos, pazeidZziamos kitos susijusios su elektros energijos apskaita plombuojamos vietos
(nepriklausomai nuo to, kas atliko Siuos auks$ciau iSvardintus veiksmus), elektros apskaitos prietaisy dingimo bei kitais teisés akty nustatytais atvejais.
10.2. Ne véliau kaip iki paskutinés Ataskaitinio laikotarpio kalendorinés dienos imtinai, Vartotojas privalo pateikti (deklaruoti) Tiekéjui ir (ar)
Operatoriui (atsizvelgiant j jy technines galimybes) tikslius duomenis apie elektros apskaitos prietaisy rodmenis ir kitg atsiskaitymui bating informacija.



Elektros apskaitos prietaisy rodmenys gali bati deklaruojami ir kita atsiskaitymui bdtina informacija pateikiama Tiekéjo ir (ar) Operatoriaus savitarnos
svetainése ir (ar) kitu su Tiekéju ir (ar) Operatoriumi sutartu budu (atsizvelgiant j jy technines galimybes).

10.3. Esant techninéms galimybéms bei Vartotojui susitarus su Tiekéju ir (ar) Operatoriumi, suvartotos elektros energijos kiekiai Objektuose gali
bati nuskaitomi automatizuoty sistemy pagalba nuotoliniu badu. Tokiu atveju, nuo Operatoriaus nurodyto ar su Vartotoju sutarto momento Operatorius
nuotoliniu badu nuskaito rodmenis uz Ataskaitinj laikotarpj pasirinktu daznumu ir pateikia juos Tiekéjui, o Vartotojui elektros apskaitos prietaisy rodmeny
deklaruoti nebereikia.

10.4. Kai Objekto(-y) elektros energijos apskaitos prietaisas(-ai) néra prijungtas(-i) prie ISmaniosios apskaitos sistemos, Ataskaitinio laikotarpio
konkrecig valanda Vartotojo faktiSkai suvartotas elektros energijos kiekis apskaiciuojamas per Ataskaitinj laikotarpj faktiSkai suvartotg elektros energijos
kiekj dauginant i$ Vartojimo netolygumo koeficiento atitinkamai konkreciai valandai.

10.5. Vartotojui nevykdant pareigos deklaruoti Tiekéjui ir (ar) Operatoriui elektros apskaitos prietaisy rodmenis ir (ar) nesant techninéms
galimybéms Operatoriui nuotoliniu badu nuskaityti elektros apskaitos prietaisy rodmeny (nuotolinio duomeny nuskaitymo jrenginiy gedimo atveju ar kt.),
Ataskaitinio laikotarpio datai elektros apskaitos prietaisy rodmenys gali biti apskai¢iuojami teisés akty nustatyta tvarka pagal vidutinj Vartotojo Objekty
elektros energijos suvartojima. Taip pat elektros apskaitos prietaisy rodmenys gali bati nuraSomi Operatoriaus ir pateikiami Tiekéjui. Pastaruoju atveju
uz kiekvieno Objekto elektros apskaitos prietaisy rodmeny nuraSymo paslaugg Vartotojas sumoka Tiekéjui arba Operatoriui pagal pateiktg mokéjimo
dokumenta.

10.6. Suvartotos elektros energijos kiekis Objektuose, kai néra jrengti elektros apskaitos prietaisai, nustatomas Operatoriaus (vadovaujantis
Operatoriaus nustatyta metodika) pagal Objektuose jrengty elektros imtuvy Leistingjg naudoti galig ir darbo valandy kiekj.
10.7. Teisés akty nustatyta tvarka Operatorius gali atlikti Vartotojo elektros energijos kiekio perskai¢iavimus. Uzfiksavus faktinius rodmenis ir

nustacius skirtuma tarp Vartotojo deklaruoty ir Operatoriaus uzfiksuoty faktiniy suvartotos elektros energijos kiekiy, Siy kiekiy sumazéjimag ar padidéjima
Tiekéjas nurodo mokéjimo dokumentuose tg Ataskaitinj laikotarpj, kurj Operatorius patikrino ir uzfiksavo faktinius elektros apskaitos prietaiso rodmenis.
Jei pagal Operatoriaus uZfiksuotus Vartotojo elektros apskaitos prietaiso rodmenis, paaiskéja, kad faktiSkai suvartotos elektros energijos kiekis yra kitoks
nei buvo nurodytas mokeéjimo dokumentuose arba rodmenys jvertinami kitg Ataskaitinj laikotarpj nei buvo uzfiksuoti, tokiu atveju iSraSoma ir Vartotojui
pateikiama kreditiné PVM sgskaita faktdra ar kitoks atitinkamas mokéjimo dokumentas (Sutarties pasibaigimo atveju Vartotojui gali bati iSraSoma galutiné
(uzdarymo) PVM saskaita faktdra). Uz perskai€iuotg Vartotojo suvartotos elektros energijos ir gauty Paslaugy kiekj Vartotojas atsiskaito pagal Tiekéjo
iSraSyta kreditine PVM saskaitg faktlrg ar kitokj atitinkamg mokéjimo dokumentg per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo jos pateikimo Vartotojui dienos
arba pagal kito Ataskaitinio laikotarpio mokéjimo dokumentg Sutarties SD nustatytu terminu. Jeigu po elektros energijos kiekio perskaiciavimo paaiskéja,
kad yra susidariusi permoka uz Vartotojo suvartotg elektros energijg ir (ar) gautas Paslaugas, Tiekéjas graZina susidariusig permokg Vartotojui per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo kreditinés PVM sgskaitos faktiiros ar kitokio atitihkamo mokejimo dokumento i§radymo dienos arba Saliy susitarimu
Tiekéjo Vartotojui grazintina suma yra uzskaitoma uz Vartotojo Tiekéjui mokétinas sumas pagal Sig Sutartj. Perskaiciuojant Vartotojo suvartotos elektros
energijos kiekius ir Paslaugy vertes taikomos perskaiciuojamu laikotarpiu galiojusios kainos ir tarifai.

10.8. Visais atvejais nesutampant Vartotojo deklaruotiems ir nuotoliniu badu nuskaitytiems ar Operatoriaus nuraSytiems elektros apskaitos
prietaiso rodmenims, vadovaujamasi nuotoliniu bidu nuskaitytais ar Operatoriaus nuraSytais elektros apskaitos prietaisy rodmenimis, o tuo atveju, kai
elektros energijos apskaitos prietaisy rodmenys buvo deklaruoti Tiekéjui ir Operatoriui, tai vadovaujamasi véliau pateiktais rodmenimis.

10.9. Jeigu elektros apskaitos prietaiso jrengimo vieta nesutampa su Elektros tinklo nuosavybés riba taip, kad elektros apskaitos prietaisu
neapskaitomos technologinés elektros energijos sgnaudos Vartotojo tinklo dalyje arba apskaitomos sgnaudos Operatoriaus tinklo dalyje, tai
nesutampancios elektros tinklo dalies technologinés elektros energijos sgnaudos apskai¢iuojamos Operatoriaus pagal Operatoriaus patvirtintag metodikg.
Uz Sias sgnaudas galiojanc¢iomis kainomis apmoka nesutampancios tinklo dalies savininkas.

10.10. Vartotojo pageidavimu ir jam padengus visas su jrengimu susijusias iSlaidas pagal Operatoriaus nustatytus jkainius, Operatorius gali
Vartotojui jdiegti ISmanigjg apskaitos sistema.

11. Sutarties galiojimas
11.1. Sutartis jsigalioja nuo jos sudarymo momento, jeigu Sutarties SD néra nurodytas kitas jsigaliojimo momentas (data, salyga ar kt.).
11.1.1. Jeigu Sutarties SD nurodytas Sutarties jsigaliojimo momentas yra Vartotojo Objekto prijungimas prie Operatoriaus tinkly arba elektros

energijos tiekimo/persiuntimo atnaujinimas, ir Sios Sutarties jsigaliojimo sglygos néra jgyvendinamos ilgiau kaip 3 (tris) ménesius nuo Sutarties sudarymo
dienos, tai Tiekéjas turi teise atsisakyti Sios Sutarties apie tai jspéjus Vartotojg ne véliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny rastu arba
elektroniniy ryiy priemonémis. Siuo atveju Sutarties BD 15 skyriuje numatytos Sutarties nutraukimo baudos Salims néra taikomos.

11.1.2. Jeigu Sutarties SD yra nurodyta, kad Vartotojas turi pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemone ir tai yra Sutarties jsigaliojimo sglyga,
tai Vartotojui nejgyvendinus $ios salygos Sutartyje numatytu arba Saliy sutartu terminu Sutartis bus laikoma nesudaryta.

11.2. Sutartis galioja visg Sutarties SD 2 skyriaus 3 punkte nurodytg Sutarties galiojimo laikotarpj (jeigu néra pratgsiama vadovaujantis Sutartyje
nustatyta tvarka) arba iki Salys pilnai ir tinkamai jvykdys i$ Sios Sutarties kylancias prievoles.
11.3. Sutartis yra sudaroma Sutarties SD 2 skyriaus 3 punkte nurodytam Sutarties galiojimo laikotarpiui, taCiau elektros energija parduodama ir

Paslauga teikiama Sutarties SD 2 skyriaus 4 punkte nurodytu elektros energijos pardavimo ir Paslaugos teikimo laikotarpiu.

12. Sutarties pratesimas
12.1. Terminuotam galiojimo laikotarpiui sudaryta Sutartis gali biti pratesta Saliy aptartomis sglygomis.
12.2. Pasitlymg pratesti Sutartj Tiekéjas pateikia Vartotojui Sutarties BD 18.2. punkte nurodytais budais iki Sutarties galiojimo laikotarpio

paskutinés dienos nurodydamas Sutarties pratesimo sglygas, Pasitlymo galiojimo terming ir kitg teisés akty reikalaujama pateikti informacijg. Pasidlymg
Tiekéjas Vartotojui teikia savo iniciatyva arba Vartotojo prasymu.

12.3. Apie sutikimg ar nesutikimg su Pasillymu Vartotojas turi pranesti Tiekéjui Pasitlyme nurodytu badu iki Pasitdlyme nurodyto termino.
12.3.1. Jeigu Pasitlyme konkretus Vartotojo prane$imo apie sutikimg ar nesutikimg su Pasitlymu pateikimo bldas néra nurodytas, tai bus laikoma,
kad Vartotojo praneSimas Tiekéjui yra pateiktas tinkamai, jei jis per Pasitlymo galiojimo laikotarpj bus pateiktas Zodziu ir (ar) rastu, ir (ar) atlikus
Savitarnoje nurodytus veiksmus, jei Pasillymas buvo siun€iamas per Savitarng, ir (ar) atsiuntus Tiekéjui pasirasytg naujg Sutarties SD.

12.3.2. Jeigu Vartotojas per Pasidlymo galiojimo laikotarpj nepranesa Tiekéjui apie savo sutikimg su Pasillymo sglygomis, yra laikoma, kad
Vartotojas atmeté Tiekéjo pasitlyma.

12.3.3. Bet kokios Vartotojo pastabos ar pastebéjimai dél Pasitlymo yra laikomi Vartotojo priestaravimu (nesutikimu) su Pasitlymu (jeigu Salys
nesusitaré kitaip), taip pat néra ir jokia apimtimi negali bati laikomi prieSprieSiniu Vartotojo pasidlymu ir néra saistantys ar jpareigojantys Tiekeja.

12.4. Jeigu Vartotojas sutinka su Pasidlymu, Sutarties pratesimas jforminamas sudarant naujg Sutarties SD aptartomis sglygomis.

12.5. Sutartis turi bati pratesta ir visi su tuo susije dokumentai sudaryti iki paskutinés Sutarties galiojimo laikotarpio dienos (imtinai).

13. Sutarties pakeitimas

13.1. Salys susitaria, kad Sutarties nuostatos gali biti pakeistos ir (ar) papildytos radytiniu abiejy Saliy susitarimu. Salys negali vienasaliskai keisti
Sutarties salygy visg Sutarties galiojimo laikotarpj, iSskyrus Sutartyje ir galiojanciuose teisés aktuose numatytas iSimtis.

13.2. Salys susitaria, kad Sutarties pakeitimai, kai jie atliekami dél pasikeitusiy teisés akty, pasikeitusiy Paslaugy kainy, tarify ir (ar) jy

apskaiciavimo tvarkos, taip pat, jeigu yra kei¢iamos Sutarties BD 1 (Sutarties sgvokos) ir (ar) 10 (Elektros energijos apskaita ir suvartotos elektros



energijos deklaravimas) skyriaus nuostatos, Tiekéjo, Operatoriaus, uz Sutarties vykdyma atsakingy asmeny rekvizitai, nurodyti Sutarties SD, néra laikomi
Sutarties pakeitimu ir apie tokius pakeitimus Vartotojas tik informuojamas Savitarnoje ir (ar) elektroniniu pastu, ir (ar) kitais Sutartyje nustatytais bldais.
13.3. Salys susitaria, kad Tiekéjas turi teise vienaSali$kai pakeisti Elektros energijos tiekimo kaing ir (ar) jos apskaigiavimo, nustatymo, taip pat
Vartotojo mokétinos sumos uz Elektros energijos tiekima per Ataskaitinj laikotarpj apskai¢iavimo principus, jeigu Sutarties galiojimo laikotarpiu pasikeicia,
nebegalioja, yra panaikinami ir (ar) kitokiu badu iSnyksta indeksai, kuriais vadovaujantis yra nustatoma, apibréziama Elektros energijos tiekimo kaina ir
(ar) jos dedamosios. Apie tokius pakeitimus Tiekéjas informuoja Vartotojg Sutarties BD 18.2. punkte numatytais bidais (keliais ar vienu i$ jy Tiekéjo
pasirinkimu) ne véliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny iki jy jsigaliojimo dienos. Jei Vartotojas nesutinka su tokiais Sutarties pakeitimais, jis
turi teise per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo praneSimo jam apie Sutarties pakeitimg gavimo dienos pranesti Tiekéjui apie tokj nesutikimg ir
nutraukti Sutartj Sutarties BD 14.6. punkte nustatyta tvarka (Siuo atveju Sutarties BD 15 skyriuje numatytos Sutarties nutraukimo baudos Vartotojui néra
taikomos). Jeigu Vartotojas nustatytu terminu nepranesa Tiekéjui apie nesutikima su tokiais Sutarties pakeitimais, yra laikoma, kad Vartotojas su Siais
Sutarties pakeitimais sutiko ir Tiekéjo prane$ime nurodytos naujos Sutarties sglygos Salims bus taikomos nuo tokiame prane$ime nurodytos datos, o
prane$imas bus laikomas automatiniu Saliy sutartu Sutarties pakeitimu ir neatskiriama Sutarties dalimi, jeigu Sutarties pakeitimai néra jforminami
sudarant naujg Sutarties SD.

14. Sutarties pabaiga

14.1. Sutartis pasibaigia pasibaigus Sutarties SD nurodytam Sutarties galiojimo laikotarpiui, Sutartj nutraukus bei kitais teisés aktuose ir (ar)
Sutartyje nustatytais pagrindais.

14.2. Pasibaigus Sutarties SD nurodytam Sutarties galiojimo laikotarpiui ir jos nepratesus, Sutartis pasibaigia ir néra automatiSkai pratesiama
tomis paciomis sglygomis, iSskyrus Sutartyje ir (ar) teisés aktuose numatytas iSimtis.

14.3. Sutartis gali bati nutraukta abipusiu Saliy rasytiniu susitarimu.

14.4. Tiekéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj netaikant Tiekéjui Sutarties BD 15 skyriuje numatyty Sutarties nutraukimo baudy Siais

atvejais ir tvarka:

14.4.1. jeigu Vartotojas nejvykdo Sutarties BD 7.2.3. ir (ar) 7.2.4. punktuose numatyto jsipareigojimo nutraukti Sutartj perleidus Objektg kito asmens
nuosavybén arba pasibaigus Objekto valdymo ar naudojimosi teisiy pagrindams, apie Sutarties nutraukimg jspéjus Vartotojg ne véliau kaip pries 30
(trisde&imt) kalendoriniy dieny rastu arba elektroniniy rysiy priemonémis. Siuo atveju Sutarties BD 15 skyriuje numatytos Sutarties nutraukimo baudos
Vartotojui néra taikomos, iSskyrus atvejus, kai Objekto valdymo ar naudojimosi teisiy jsigijimo pagrindas (nuomos, panaudos sutartis ar kt.) pasibaigia
dél Vartotojo kaltés (Vartotojui i$ esmés pazeidus objekto valdymo ar naudojimosi teisiy jsigijimo sutartj su Objekto savininku ar valdytoju) arba Objektas
yra perleidziamas su Vartotoju susijusiems asmenims (patronuojanciai, dukterinei ir (ar) kitai tai paciai jmoniy grupei, kuriai priklauso Vartotojas,
priklausanciai jmonei);

14.4.2. kai teise viena$aliSkai nutraukti Sutartj Tiekéjui suteikia teisés aktai ir Sutartis yra nutraukiama nepasibaigus Sutarties galiojimo laikotarpiui
teisés aktuose nustatytais pagrindais, laikantis Sutartyje nustatytos nutraukimo tvarkos ir terminy. Siuo atveju Sutarties BD 15 skyriuje numatytos
Sutarties nutraukimo baudos Vartotojui gali bati taikomos tuo atveju, jeigu Sutartis nutraukiama dél Sutartyje ir (ar) teisés aktuose numatyty Vartotojo
pareigy nevykdymo ar netinkamo vykdymo ir pan.

14.5. Kiekviena Salis turi teise vienagali§kai nutraukti neterminuotg Sutartj apie tai radtu jspéjusi kitg Salj ne véliau kaip prie$ 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny. Saliai, nutraukusiai neterminuotg Sutartj nesilaikant $iame punkte nurodyto jspéjimo apie Sutarties nutraukima termino yra taikomos
Sutarties BD 15 skyriuje numatytos Sutarties nutraukimo baudos.

14.6. Kiekviena Salis turi teise vienagaliSkai nutraukti terminuotg Sutartj nepasibaigus Sutarties galiojimo laikotarpiui apie tai rastu jspéjusi kitg
Salj pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny. Tokiu atveju Sutartj nutraukusiai Saliai yra taikomos Sutarties BD 15 skyriuje numatytos Sutarties nutraukimo
baudos (i§skyrus Sutartyje numatytas iSimtis).

14.7. Kiekviena Salis turi teise vienasaliskai nutraukti Sutart] apie tai rastu jspéjusi kitg Salj prie$ 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, jei kita Sutarties
Salis padaro esminj Sutarties paZeidimg. Tokiu atveju Sutartj paZeidusiai Saliai yra taikomos Sutarties BD 15 skyriuje numatytos Sutarties nutraukimo
baudos.

14.8. Sutartis laikoma iS esmés pazeista Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatytais atvejais, o taip pat jeigu jgyvendinama arba atsiranda
viena i$ zemiau nurodyty salygy ar aplinkybiy:

14.8.1. Salies patvirtinimai ir garantijos, pateikti Sutarties BD 2 skyriuje, tampa neteisingi ar netikslis ir toks pazeidimas neistaisomas per 5 (penkias)
darbo dienas nuo atitinkamo pranesimo i$ kitos Salies gavimo dienos;

14.8.2. Vartotojas véluoja sumokéti jam priklausancias pagal Sig Sutartj mokéti sumas ir Sio pazeidimo neistaiso per 5 (penkias) darbo dienas nuo
atitinkamo rasytinio pranesimo i§ Tiekéjo gavimo dienos;

14.8.3. Vartotojas atsisako pateikti prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemones arba véluoja jas pateikti ir Sio paZzeidimo neistaiso per 5 (penkias) darbo
dienas nuo atitinkamo pranesimo i$ Tiekéjo gavimo dienos;

14.8.4. Vartotojas nevykdo Sutarties BD 7.2.11. punkte numatyto jsipareigojimo laikytis AB ,Ignitis grupé“ (buves pavadinimas ,Lietuvos energija“,

UAB) valdybos sprendimais patvirtinty Antikorupcinés politikos ir Etikos kodekso reikalavimy vykdant Sutartj ir Sio pazeidimo neistaiso per 5 (penkias)
darbo dienas nuo atitinkamo pranesimo i$ Tiekéjo gavimo dienos;
14.8.5. Vartotojas nejvykdo Sutarties BD 7.2.5. punkte numatyto jsipareigojimo;

14.8.6. Vartotojas nejvykdo Sutarties BD 21.8. punkte numatyty jsipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant, Savitarnos naudojimosi taisykliy
laikymasi, ir toks pazeidimas neiStaisomas per 5 (penkias) darbo dienas nuo atitinkamo pranesimo i§ Tiekéjo gavimo dienos;

14.8.7. deél Tiekéjo kaltés nutraukiama Tiekéjo ir Operatoriaus sudaryta elektros energijos persiuntimo paslaugos teikimo sutartis ar sustabdomas
jos vykdymas ir dél to Tiekéjas nebegali vykdyti savo jsipareigojimy Vartotojui pagal $ig Sutartj;

14.8.8. Tiekéjas deél savo kaltés netenka nepriklausomo elektros energijos tiekimo veiklai reikalingo leidimo ir dél to Tiekéjas nebegali vykdyti savo
jsipareigojimy Vartotojui pagal Sig Sutartj;

14.8.9. Salis, gavusi kitos Salies pranesima apie kity esminiy jsipareigojimy, kylangiy i$ $ios Sutarties, nevykdyma arba netinkamg vykdyma, per

kitos Salies suteiktg protingg terming Sutarties vykdymo trikumams pasalinti, $iy trikumy nepasalina;

14.8.10. Salis nutraukia Sutartj nesilaikant jspéjimo apie Sutarties nutraukimg termino.

14.9. Tiekéjas turi teise sustabdyti Sutarties vykdyma sankcijy, numatyty Sutarties BD 7.2.12 punkte, galiojimo laikotarpiui ar vienasaliskai
nutraukti Sutartj rastu informaves Vartotojg per 1 (vieng) darbo dieng nuo praneSimo apie Sutarties sustabdyma ar viena$aliskg nutraukimg iSsiuntimo
dienos, gaves informacijg apie Subjekty jtraukimg j Sankcijy sgrasus ir (ar) Subjektui pareikstus jtarimus dél pinigy plovimo, teroristinés veiklos
finansavimo ar su mokestiniu suké&iavimu susijusios veiklos. Nutraukus Sutartj ar sustabdzius jos vykdyma Siame Sutarties BD punkte nurodytu pagrindu,
Tiekéjas turi teise pareikalauti i§ Vartotojo sumokéti Tiekéjui bauda, numatytg Sutarties BD 15 skyriuje, atlyginti zalg ar iSmokéti kompensacijas,
susijusias su Sutarties nutraukimu ar jos sustabdymu, i§skyrus Sutartyje nurodytus atvejus.

14.10. Jeigu Tiekeéjas ir Vartotojas yra sudares kity tarpusavio sutariy dél elektros energijos pirkimo — pardavimo kitiems laikotarpiams
(nepriklausomai nuo to, ar sutartis kartu yra sudaroma ir dél Paslaugy teikimo, ar ne), tai nutraukus Sig Sutartj dél Vartotojo kaltés, Tiekéjas turi teise
viena$aliSkai nutraukti ir kitas tokias sutartis dél Vartotojo kaltés (visas ar tik kai kurias Tiekéjo pasirinkimu), sudarytas kitiems laikotarpiams, tokiais
paciais pagrindais apie sutar¢iy nutraukima jspéjus Vartotojg ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny rastu arba elektroniniy rysiy
priemonémis. Tokiu atveju Vartotojui yra taikomos nutrauktose sutartyse numatytos baudos.



14.11. Tiekéjas praneSdamas apie numatomg Sutarties nutraukimg, pateikia Vartotojui visg galiojanciais teisés aktais nustatytg informacija,
susijusig su Sutarties nutraukimu.

14.12. Jeigu Si Sutartis yra sudaryta dél daugiau negu vieno Objekto, Sutartis gali bati nutraukta tiek visy Objekty, tiek tik konkretaus Objekto
atzvilgiu.

15. Saliq ir Operatoriaus atsakomybé

15.1. Salys atsako uz tinkama Sia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy vykdyma norminiuose teisés aktuose ir Sioje Sutartyje nustatyta apimtimi,

tvarka bei sglygomis. Sig Sutartj netinkamai vykdanti Salis privalo kitai Saliai atlyginti visus dél netinkamo Sutarties vykdymo patirtus nuostolius. Saliy
atsakomybé pagal Sutartj ribojama tiesioginiais nuostoliais, iSskyrus Sutarties BD 15.4.-15.8. punktuose nurodytas netesybas (baudas, delspinigius ir
pan.).

15.2. Tiekéjas neatsako uz vélavimg pradéti tiekti elektros energijg pagal Sig Sutartj, jei Sis vélavimas yra kiles dél Operatoriaus ir (ar) kity treciujy
asmeny kaltés, ir (ar) Vartotojo laiku ir tinkamai nepateiktos teisingos informacijos Tiekéjui ar tretiesiems asmenims, kiek tai yra reikalinga tam, kad
Tiekéjas galéty parduoti ir patiekti elektros energija Vartotojui.

15.3. Jei Tiekéjas dél savo kaltés nepateikia Vartotojui PVM sgskaitos faktiros per Sutartyje nurodytg terming, Vartotojas turi teise uz per
Ataskaitinj laikotarpj suvartotg elektros energijg sumokeéti tiek kalendoriniy dieny véliau, kiek Tiekéjas véluoja pateikti PVM sgskaitg faktira.

15.4. Salis, Sutartyje nustatytais terminais nejvykdZiusi savo piniginiy prievoliy, privalo mokéti kitai Saliai Sutarties SD nurodyto dydZio
delspinigius, skai€iuojamus nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng mokeéti uzdelstag kalendorine dieng.

15.5. Nutraukus neterminuotg Sutartj su Lanksgios kainos elektros energijos tiekimo planu dél esminio Sutarties paZeidimo, Sutartj paZeidusi Salis
jsipareigoja per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo kitos Salies rastisko pareikalavimo sumokéti 20 (dvide$imt) proc. paskutinés iki Sutarties nutraukimo
iSraSytos PVM saskaitos faktdros (be PVM, akcizo ir Paslaugy mokes¢iy) dydzio Sutarties nutraukimo baudg, kuri laikoma minimaliais ir negincijamais
kitos Salies nuostoliais.

15.6. Nutraukus terminuotg Sutartj su Lanksgios kainos elektros energijos tiekimo planu dél esminio Sutarties paZeidimo, Sutartj paZeidusi Salis
jsipareigoja per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo kitos Salies rastisko pareikalavimo sumokéti Sutarties nutraukimo bauda, kuri laikoma minimaliais ir
negindijamais kitos Salies nuostoliais.

15.7. Nutraukus Sutartj su Fiksuotos kainos elektros energijos tiekimo planu dél esminio Sutarties paZeidimo, Sutartj paZeidusi Salis jsipareigoja
per 10 (de&imt) kalendoriniy dieny nuo kitos Salies rastisko pareikalavimo sumokeéti Sutarties nutraukimo bauda, kuri laikoma minimaliais ir neging&ijamais
kitos Salies nuostoliais.

15.8. Nutraukus terminuotg Sutartj vadovaujantis Sutarties BD 14.6. punktu, Sutartj nutraukusi Salis jsipareigoja per 10 (de&imt) kalendoriniy
dieny nuo kitos Salies rastisko pareikalavimo sumokéti Sutarties nutraukimo bauda. Saliy susitarimu, $iuo atveju Sutarties nutraukimo bauda yra laikoma
negingijamais ir galutiniais kitos Salies nuostoliais ir jokie kiti Salies nuostoliai (tiek tiesioginiai, tiek netiesioginiai) néra atlyginami.

15.9. Sutarties BD 15.6.-15.8. punktuose nustatytos Sutarties nutraukimo baudos yra apskai€iuojamos taip:

15.9.1. B=(PK-FK)xEK/2

B — Sutarties nutraukimo baudos dydis eurais

PK — Sutarties SD dalyje nurodytas Vartotojo Sutarties galiojimo laikotarpiu planuojamas suvartoti ir jsigyti elektros energijos kiekis. Bazinés kainos
elektros energijos tiekimo plano atveju, PK yra laikomas Sutarties SD nurodytas bendras perkamas bazinis elektros energijos kiekis.

FK — faktinis Vartotojo suvartotas elektros energijos kiekis iki Sutarties nutraukimo dienos.

EK — Sutarties SD nurodyta Elektros energijos tiekimo kaina (be PVM ir akcizo). Jei Sutarties SD fiksuota elektros energijos tiekimo kaina yra nurodoma
tik diferencijuotu pagal laiko intervalus tarifu, tai EK dydis yra prilyginamas vidutiniy apkrovy energijos dedamosios tarifo kainos dydziui, o jei tik dviejy
laiko zony tarifo kainos dydziui — prilyginamas dieninés energijos dedamosios tarifo kainos dydziui (S§iame punkte naudojami laiko zony ir kiti apibrézimai
atitinka vieSai skelbiamus perdavimo sistemos ir (ar) skirstomujy tinkly operatoriaus nustatytus apibrézimus ir laiko intervalus). Bazinés kainos elektros
energijos tiekimo plano atveju, EK dydis yra prilyginamas Sutarties SD nurodytiems laikotarpiams taikomos bazinés kainos svertiniam vidurkiui.
Apskaiciuojant Sutarties BD 15.6. ir 15.8. punktuose (jeigu nutraukiama Sutartis su Lankscios kainos elektros energijos tiekimo planu) nurodytos Sutarties
nutraukimo baudos dydj, EK reikSme yra lygi iki Sutarties nutraukimo ménesio einancio 12 (dvylikos) kalendoriniy ménesiy laikotarpio Elektros energijos
tiekimo kainy, nustatyty vadovaujantis Sutarties SD 2 skyriaus 11 punktu, aritmetiniam vidurkiui (be PVM ir akcizo). Jeigu Siame punkte nurodyto 12
(dvylikos) kalendoriniy ménesiy laikotarpio istoriniy duomeny, kuriais vadovaujantis yra nustatoma Elektros energijos tiekimo kaina, néra, tai
apskaiciuojant EK reikSme yra vadovaujamasi trumpesnio laikotarpio Zinomais istoriniais duomenimis.

15.10. Kai sudaryta Sutartis su Kombinuotu elektros energijos tiekimo planu, Sutarties BD 15.5.-15.8. punktuose nustatytos Sutarties nutraukimo
baudos yra taikomos ir skai¢iuojamos atskirai kiekvienai elektros energijos tiekimo plano daliai.
15.11. Sutarties BD 15.5. ir (ar) 15.6., ir (ar) 15.7., ir (ar) 15.8. punktuose nustatytos Sutarties nutraukimo baudos taip pat gali bati taikomos ir

nutraukus Sutart] tik konkretaus Vartotojo Objekto atzvilgiu. Tokiu atveju Sios baudos skai¢iuojamos tik atitinkamo Objekto, kuriam nutraukiama Sutartis,
atzvilgiu.

15.11.1.  Taikant Sutarties BD 15.6. ir (ar) 15.7., ir (ar) 15.8. punktuose nustatytas Sutarties nutraukimo baudas, jeigu Tiekéjas neturi duomeny apie
Vartotojo Objekto suvartojimg ir (ar) neturi galimybés Sios informacijos gauti i§ Operatoriaus, Vartotojas jsipareigoja Tiekéjui priimtina forma (per
Operatoriaus duomeny mainy platformg, savitarng ar kitais kanalais, kurie yra prieinami Vartotojui ir Tiekéjui) nedelsiant, taciau bet kokiu atveju ne véliau
kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties nutraukimo dienos, $iuos duomenis pateikti Tiekeéjui. Si Sutartis tuo padiu yra ir radytinis, neatSaukiamas
Vartotojo sutikimas Operatoriui pateikti Vartotojo suvartojimo (jskaitant ir istorinius) duomenis Tiekéjui.

15.11.2.  Jei Vartotojas Sutarties BD 15.11.1. punkte minétos suvartojimo informacijos Tiekéjui nepateikia per nustatyta terming, Tiekéjas,
neturédamas galimybés gauti informacijos apie Vartotojo elektros energijos suvartojimg i§ Operatoriaus, jgyja teise skaiciuoti Sutarties nutraukimo bauda
vadovaudamasis Vartotojo Tiekéjui pateikta elektros energijos istorinio arba planuojamo suvartojimo informacija, kurios pagrindu Tiekéjas pateiké
Vartotojui elektros energijos tiekimo pasillyma. Tokiu atveju skaiciuojant Sutarties nutraukimo bauda ir nutraukiant Sutartj tik konkretaus Objekto
atzvilgiu, Vartotojo istorinis ir (arba) planuojamas suvartojimas yra proporcingai padalinamas is iki Sutarties nutraukimo Objekto atzvilgiu Vartotojo turimy
Objekty skaiciaus, kuriems Tiekéjas tiekia(-s) elektros energija pagal Sutartj, ir gautas kiekis yra priskiriamas konkre€iam Objektui, kuriam yra
nutraukiama Sutartis.

15.12. Sutarties nutraukimo baudos konkretaus Objekto atzvilgiu Vartotojui yra netaikomos, kai jvyksta Vartotojo teisiy valdyti ar naudotis Objektu
pasibaigimas ir Vartotojas Tiekéjo reikalavimu pateikia tai patvirtinancius dokumentus (nuosavybés perleidimo dokumentus, nuomos sutartj, panaudos
sutartj ar pan.). Sis punktas néra taikomas tais atvejais, kai Vartotojo teisiy valdyti ar naudotis Objektu jsigijimo pagrindas (nuomos, panaudos sutartis
ar kt.) pasibaigia dél Vartotojo kaltés (Vartotojui iS esmés pazeidus objekto valdymo ar naudojimosi teisiy jsigijimo sutartj su Objekto savininku ar
valdytoju) arba Objektas yra perleidziamas su Vartotoju susijusiems asmenims (patronuojanciai, dukterinei ir (ar) kitai tai paciai jmoniy grupei, kuriai
priklauso Vartotojas, priklausangciai jmonei). Sutarties nutraukimo baudos Vartotojui taip pat yra netaikomos, kai Sutarties nutraukimo dieng Vartotojas
atitinka labai mazZos ar mazos jmonés kriterijus, kaip tai apibrézta Lietuvos Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatyme, ir prie$ nutraukiant
Sutartj pateikia Tiekéjui tai pagrindzian€ius dokumentus.

15.13. Kai Vartotojui nepagrjstai nutraukiamas arba apribojamas elektros energijos persiuntimas ir (ar) tiekimas arba tiekiamos elektros energijos
kokybés parametrai elektros energijos persiuntimo paslaugos ir (ar) Elektros energijos pirkimo-pardavimo vietoje neatitinka nustatyty norminiy teisés
akty ir Lietuvos standarto LST EN 50160:2010 nustatyty reikalavimy, Operatorius ir (ar) Tiekéjas (priklausomai nuo to, kuris atsakingas) Vartotojo



reikalavimu atlygina jam patirtus tiesioginius nuostolius, iSskyrus atvejus kai jam elektros energijos persiuntimas ir (ar) tiekimas nutraukiamas ar
apribojamas arba elektros energijos kokybés parametrai neatitinka nustatyty Sutartyje:

15.13.1.  dél gamtos reiskiniy (potvynio, perkinijos, ap$alo, Slapdribos, audros, $kvalo, iZzo ar pan.) ir gaisro atvejais;

15.13.2. dél karo, teroristiniy veiksmu;

15.13.3.  dél nenugalimos jégos aplinkybiy;

15.13.4. dél valstybés veiksmuy;

15.13.5.  dél tre€iyjy asmeny veiksmy (elektros jrenginiy vagystés ar gadinimo, pasaliniy daikty uzmetimo ant oriniy elektros linijy laidy ar pan.);
15.13.6.  dél Vartotojo veiksmy ar neveikimo (kai Vartotojas nesilaiko sutartyse ar teisés aktuose nustatyty reikalavimy, nejdiegia teisés aktuose ir
sutartyse nustatyty nuostoliy mazinimo techniniy priemoniy, kai dél netinkamos vartotojo jrenginiy priezidros ar teisés akty reikalavimy pazeidimy
automatikos ar apsaugos sistemos atjungé elektros energijos persiuntima ir tiekimg vartotojui ar pan.);

15.13.7.  dél avarijy prevencijos automatikos poveikio (taip pat ir esant gedimui, sutrikimui ar avarijai kitose energetikos sistemose);

15.13.8. kai Vartotojo apripinimo elektros energija nutraukimo laikas kiekvienu atskiru atveju nevirsija Sutartyje ar Taisyklése nustatyto laiko;
15.13.9.  dél batinojo reikalingumo aplinkybiy;

15.13.10. kitais teisés akty nustatytais atvejais.

15.14. Sutarties BD 15.13. punkte nustatytais atvejais Vartotojas prasyma dél tiesioginiy nuostoliy atlyginimo turi teise pateikti Tiekéjui ir (ar)
Operatoriui ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo nuostoliy atsiradimo. Tiekéjas ir (ar) Operatorius Vartotojo praSyma iSnagrinéja ne
véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo praSymo gavimo dienos. Prireikus Vartotojo praSymui nagrinéti gali bati sudaryta komisija, j kurios
sudétj turi bati jtraukti Vartotojo, Operatoriaus ir (ar) Tiekéjo atstovai. Jeigu Vartotojas praSyma dél nuostoliy atlyginimo pateikia Tiekéjui, o uz nuostoliy
atlyginima yra atsakingas Operatorius, Tiekéjas perduoda Vartotojo praSymg Operatoriui ir informuoja apie tai Vartotojg tokiu badu, kokiu buvo gautas
praSymas dél nuostoliy atlyginimo.

15.15. Operatorius neatlygina Vartotojo patirty nuostoliy, kurie atsiranda dél Tiekéjo pareigy, nurodyty teisés aktuose ir (ar) Sutartyje, nevykdymo
ar netinkamo vykdymo, o Tiekéjas neatlygina Vartotojo patirty nuostoliy, kurie atsiranda ne dél Tiekéjo kaltés arba dél Operatoriaus pareigy, nurodyty
teisés aktuose ir (ar) Sutartyje, nevykdymo ar netinkamo vykdymo. Jeigu Tiekéjas gauna Vartotojo kreipinj ir (ar) skundg, susijusj su Paslaugomis ir (ar)
Operatoriaus pareigy nevykdymu, Tiekéjas turi teise nenagrinéti Sio kreipinio ir (ar) skundo ir perduoti jj Operatoriui apie tai informuodamas Vartotojg.
15.16. Jei Vartotojas, eksploatuodamas elektros jrenginius, pazeidé teisés akty reikalavimus ir dél jo veiksmy ar neveikimo elektros energijos
tiekimo tinkluose, jrenginiuose ar prietaisuose jvyko avarija, gedimas arba sutrikimas ir elektros energija dél to nebuvo persiunciama ir (ar) tiekiama
kitiems vartotojams arba buvo daroma jtaka elektros energijos kokybei, tai Vartotojas privalo atlyginti visus Operatoriaus, Tiekéjo ir (ar) kity vartotojy,
trec€iyjy asmeny patirtus tiesioginius nuostolius.

15.17. Tiekéjas turi teise reikalauti i$ Vartotojo atlyginti tiesioginius nuostolius, patirtus Vartotojui pazeidus Sutarties BD 7.2.12 punkte numatytus
jsipareigojimus informuoti ir (ar) pateikus klaidingg ir melagingg informacija apie Subjekty jtraukimg j Sankcijy sgrasus ir (ar) pareikstus jtarimus dél
pinigy plovimo, teroristinés veiklos finansavimo ar su mokestiniu suk&iavimu susijusios veiklos.

16. Nenugalima jéga (force majeure)

16.1. Salis atleidziama nuo atsakomybés uZ $ios Sutarties nevykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nevykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo
kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu ir, kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Nenugalima jéga
nelaikoma $ios Sutarties Salies klienty, rinkos ar rinkos paklausos praradimas dél bet kokiy aplinkybiy, o taip pat tai, kad $ios Sutarties Salis neturi
reikiamy finansiniy iStekliy Sutarciai tinkamai ir laiku vykdyti arba skolininko kontrahentai pazeidzia savo prievoles.

16.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis be aplinkybiy, nurodyty aktualios redakcijos 1996 m. liepos 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarime Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®, bus laikomos paskelbto
arba nepaskelbto karo veiksmai bei kiti neramumai, pilietinis karas, maistas, blokada, terorizmas, radiacinis ar kitoks pavojingas gyvybei oro uzterstumas,
sisteminiai Operatoriaus duomeny mainy platformos ir (ar) kity IT sistemy sutrikimai, taip pat atvejai, kai Operatorius patiria nenugalimos jégos ir (ar)
kitas aplinkybes, dél kuriy negali bati tiekiama elektros energija ir (ar) teikiama Paslauga.

16.3. Salis, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy, privalo nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas nuo momento, kai suZinojo ar turéjo suZinoti apie tokiy aplinkybiy atsiradima, rastu apie tai informuoti kitg Salj, nurodyti
nenugalimos jégos aplinkybes, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy ji negalés vykdyti. Tokiu atveju, jei abi Salys pripaZjsta, kad susiklosgiusios aplinkybés
yra pripazintinos nenugalima jéga, sutartiniy jsipareigojimy vykdymas laikomas sustabdytu pagrijstai, kol iSnyks pirmiau nurodytos aplinkybés. Jeigu Sio
pranedimo kita Salis negauna per 5 (penkiy) darbo dieny terming po to, kai Sutarties nevykdanti Salis suzinojo ar turéjo suzinoti apie nenugalimos jégos
aplinkybes, tai pastaroji Salis privalo kitai Saliai atlyginti tiesioginius nuostolius, susijusius su negautu ar ne Sutartyje nustatytu terminu gautu pranesimu.
Salis, laiku nepranesusi kitai Saliai apie nenugalimos jégos aplinkybes, negali jomis remtis kaip atleidimo nuo atsakomybés uZ Sutarties nevykdymg
pagrindu. Pranesime turi bati nurodyta:

16.3.1. Nenugalimos jégos aplinkybes, dél kuriy konkreti prievolé negali bati vykdoma Sutartyje nustatytais terminais ir (ar) tvarka;

16.3.2. Visi galimi nenugalimos jégos aplinkybes patvirtinantys jrodymai, kuriuos turi Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes. Tuo atveju, jeigu
Salis, patyrusi nenugalimos j iégos aplinkybes, po pranesimo pateikimo kitai Saliai dienos gauna papildomy nenugalimos jégos aplinkybes patvirtinangiy
jrodymy, visi tokie jrodymai kitai Saliai turi biti pateikti per kiek jmanoma trumpesnj terming;

16.3.3. Nenugalimos jégos aplinkybiy pradzia ir planuojama (tikétina) pabaiga;
16.3.4. Nenugalimos jégos jtaka tos Sutarties salygos jvykdymui, taip pat kity Sios Sutarties salygy jvykdymui.
16.4. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms Salis atleidziama nuo savo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo visam minéty aplinkybiy buvimo

laikotarpiui. Kai dél nenugalimos jégos aplinkybiy Salis nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy daugiau kaip 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, kita Salis
turi teise nutraukti Sutartj, apie tai rastu prane$usi Sutarties nevykdangiai Saliai prie$ 1 (vieng) darbo diena.

16.5. Pasibaigus nenugalimos jégos aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos aplinkybiy negaléjusi vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy, privalo
nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas, praneéti apie tai kitai Saliai ir atnauijinti savo sutartiniy jsipareigojimy vykdyma, jeigu Salys
nesusitaré kitaip. Salis, nepranesusi apie auké&iau nurodyty aplinkybiy pasibaigima ir (ar) neatnaujinusi savo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo Siame
punkte nustatyta tvarka, privalo atlyginti kitai Saliai dél negauto pranesimo patirtus nuostolius.

16.6. Sutarties nutraukimas arba sustabdymas nepanaikina pareigos sumokéti uz iki Sutarties nutraukimo ar sustabdymo suteiktas paslaugas ir
(ar) pristatytas prekes, ir (ar) atliktus darbus, ir kitos Salies teisés reikalauti atlyginti netesybas bei nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nevykdymo ar
netinkamo vykdymo iki nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo.

16.7. Sis Sutarties BD skyrius taip pat yra taikomas ir santykiuose tarp Vartotojo bei Operatoriaus tiek, kiek tai nereguliuoja kiti Operatoriaus veiklg
reguliuojantys teisés aktai ir (ar) kitos tarp Operatoriaus ir Vartotojo sudarytos sutartys.

17. Konfidencialumas

17.1. Salys jsipareigoja iSlaikyti informacijos, i§déstytos $ioje Sutartyje, bei informacijos, kurig Salys suteiké viena kitai sudarydamos ir
vykdydamos $ig Sutartj, konfidencialuma ir be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo neatskleisti tokios informacijos tretiesiems asmenims, i§skyrus
jstatymy imperatyviai numatytus atvejus, arba jei toks atskleidimas reikalingas tinkamam Saliy pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy jvykdymui.
Konfidencialumo reikalavimas netaikomas vie$ai prieinamai informacijai. Salys garantuoja, kad visa informacija, susijusi su &ia Sutartimi, ypatingai ta,
kuri nurodyta Sutarties SD, yra konfidenciali ir sudaro Tiekéjo komercine paslaptj, ir negali jokia apimtimi bati atskleista jokioms treiosioms $alims,
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i8skyrus su Salimi susijusius asmenis (motinine ir dukterine bendroves), be rasytinio Tiekéjo sutikimo, i§skyrus, kai tokig informacijg ar Sutartj Salis
privalo pateikti valstybinés valdzios institucijoms ar jstaigoms, teismams Lietuvos Respublikos teisés akty numatytais atvejais bei tvarka, savo
teisininkams ir auditoriams. Salys susitaria, kad Kiek tai yra reikalinga Sios Sutarties tinkamam vykdymui, Tiekéjas galés teikti informacijg apie Vartotojo
elektros energijos kiekius bei kitus Sutarties ir Sutarties vykdymo duomenis jmonéms, vykdancioms Tiekéjo klienty aptarnavimo veiklg, AB ,Ignitis grupé*
priklausancioms ir (ar) Sig jmoniy grupe sudaran¢ioms jmonéms, Operatoriui, Tiekéjo valdymo organy ir administracijos nariams, darbuotojams, kuriems
pagal vykdomas funkcijas tokia informacija yra batina darbo uzduotims atlikti. Vartotojas patvirtina, kad veiksmai, kuriais Tiekéjas perduoda informacijg
ir kitus juridinio asmens duomenis Siame punkte nurodytiems asmenims, nebus laikomi Tiekéjo ir Vartotojo komercinés paslapties atskleidimu, Lietuvos
Respublikos jstatymy nesilaikymu ar Sutarties konfidencialumo laikymosi sipareigojimy pazeidimu.

17.2. Salis, paZeidusi $ioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus — saugoti konfidencialig informacijg ir jos neatskleisti, privalo atlyginti kitai Saliai
Sios Sutarties pazeidimu padarytus nuostolius bei imtis visy protingy veiksmuy, kad per trumpiausig laikotarpj iStaisyty tokio atskleidimo pasekmes.

17.3. Siame Sutarties skyriuje Salims taikomi konfidencialumo jsipareigojimai galioja visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

18. Pranesimy ir kitos korespondencijos siuntimo tvarka

18.1. Korespondencija, Pasidlymus, Sutarties pakeitimus, naujos Sutarties projektus, kitus pranesimus ir (ar) kitg informacija, Salys pateikia viena
kitai Savitarnoje ir (ar) siundia elektroniniu pastu, o nesant techninéms galimybéms arba Salies prasymu — pastu.

18.2. Jeigu Saliy pranesimai turi bati siundiami rastu, tai jie siungiami vienu i§ iy bady — pastu, per kurjerj, elektroniniu pastu, patalpinami
Savitarnoje ar kitu Saliy susitartu badu.

18.3. Visi pranesimai siun¢iami paskutiniais Saliy pateiktais adresais ir yra laikomi gautais:

18.3.1. praéjus 5 (penkioms) kalendorinéms dienoms po to, kai praneSimas buvo iSsiystas pastu;

18.3.2. iSsiuntimo dieng, jeigu pranesimas iSsiystas darbo dieng elektroniniu pastu;

18.3.3. kita darbo dieng po iSsiuntimo, jeigu praneSimas iSsiystas elektroniniu pastu ne darbo dieng;

18.3.4. iteikimo diena, jeigu pranesimas jteiktas pasirasytinai;

18.3.5. patalpinimo Savitarnoje dieng, o jei tai buvo ne darbo diena - kitg darbo diena.

18.4. Kiekviena Salis privalo per 5 (penkias) darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutartyje nurodyty adresy, rekvizity, kontaktiniy asmeny

pasikeitima. Iki informavimo apie adreso pasikeitimag, visi Sioje Sutartyje nurodytais adresais iSsiysti pranesimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais
tinkamai.

19. Ginc€y nagrinéjimo tvarka ir taikytina teisé

19.1. Visos Vartotojo pretenzijos sprendziamos Tiekeéjo patvirtinta ir jo interneto svetainéje viesai skelbiama tvarka. Visus ginCus dél Sios Sutarties
vykdymo Salys j jsipareigoja spresti derybomis. Salims nepavykus gin&o i§spresti derybomis per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo vienos Salies
kreipimosi j kitg Sall gingas sprendZiamas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka. Salys $ia Sutartimi nustato teisminguma pagal Tiekéjo
buveinés vieta. Siai Sutaréiai taikoma procesiné ir materialiné Lietuvos Respublikos teisé.

20. REMIT reglamento vykdymo nuostatos

20.1. Siekiant jgyvendinti REMIT reglamento vykdymo nuostatas, Vartotojas patvirtina, jog Sutarties SD 2 skyriaus 15 punkte nurodytas techninis
vartojimo pajégumas yra teisingas ir Tiekéjas gali juo vadovautis. Vartotojas taip pat patvirtina ir garantuoja, jog Vartotojui nepazymeéjus ,X“ minétame
punkte nurodyto techninio vartojimo pajégumo, jo techninis vartojimo pajégumas yra mazesnis nei 600 GWh per metus ir Vartotojas prisiima atsakomybe
uz visus jam ir (ar) Tiekéjui galin€ius kilti neigiamus padarinius (jskaitant, bet tuo neapsiribojant, Tiekéjui, VERT ar ACER agentiros skirty baudy
kompensavimu) dél Vartotojo neteisingai, klaidingai ir (ar) melagingai nurodyto techninio vartojimo pajégumo ar kitos informacijos. Bet kuriuo atveju
Vartotojas jsipareigoja nedelsiant rastu informuoti Tiekéja, jei Sutarties galiojimo laikotarpiu Vartotojo techninis vartojimo pajégumas tapty didesnis arba
mazesnis kaip 600 GWh per metus.

20.2. Atsizvelgiant tiek j Vartotojo nurodytg techninj vartojimo pajéguma, tiek j faktinius Saliy santykius, Salys supranta ir jsipareigoja laikytis
REMIT reglamento ir REMIT jgyvendinimo reglamento nuostaty bei i§ jy kylangiy pareigy, kiek Saliy santykiai pagal $ig Sutartj ir Sutarties vykdymas
patenka j REMIT reglamento ir REMIT jgyvendinimo reglamento taikymo srit].

20.3. Tiekéjas neteikia Vartotojo prekybos duomeny (apie Sutartj ir (ar) pavedimus) ir (ar) pagrindiniy Vartotojo duomeny ACER agenturai
Vartotojo vardu, nebent Tiekéjo atskiru sidlymu ar Vartotojo prasymu, Tiekéjui turint galimybes, Salys sudaryty papildomg rasytinj susitarimg dél
duomeny teikimo. Vartotojas yra atsakingas ir turi pateikti Vartotojo duomenis ir prekybos duomenis (apie Sutartj ir (ar) pavedimus) ACER agentirai
savo vardu arba per tre€iuosius asmenis.

20.4. Jei Vartotojas privalo bati registruotas kaip rinkos dalyvis pagal REMIT reglamento 9 straipsnj, jis privalo pateikti Tiekéjui rinkos dalyvio
unikaly identifikavimo kodg (ACER kodas) Sutarties SD ,Vartotojo duomenys* — ,ACER registravimo kodas", vadovaudamasis REMIT jgyvendinimo
reglamento 10 straipsnio 2 dalimi.

20.5. Esant pareigai teikti prekybos duomenis (apie Sutartj ir (ar) pavedimus) Vartotojas jsipareigoja tinkamai ir laiku pateikti Tiekéjui visus
duomenis, informacijg ir dokumentus (kuriy pagrjstai gali reikalauti Tiekéjas ir kuriy Tiekéjas neturi savo dispozicijoje), kurie yra reikalingi tam, kad
Tiekéjas galéty tinkamai vykdyti jam kylancias pareigas pagal REMIT reglamentg ir REMIT jgyvendinimo reglamentg bei perduoti Vartotojo duomenis
ACER agentarai.

20.6. ACER agentarai ar nacionalinei reguliavimo institucijai paprasius pateikti papildomg informacijg, susijusig su duomeny teikimu, remiantis
REMIT reglamentu, Salys jsipareigoja bendradarbiauti ir teikti pradandéiai Saliai visg ir bet kokig pagrjsta pagalba, jskaitant, bet neapsiribojant, bet kokig
informacijg, kurios neturi prasancioji Salis, bet kurig turi kita Salis. Visais atvejais, jei Vartotojas teikia ACER ar nacionalinei reguliavimo institucijai
informacija, susijusig su Tiekéju (jskaitant, bet tuo neapsiribojant, ir i$ Tiekéjo jsigyty elektros energijos perpardavimo sandorius, kaip tai numatyta REMIT
reglamente), Vartotojas jsipareigoja apie tai rastu informuoti Tiekéja. Vartotojas jsipareigoja bendradarbiauti su Tiekéju, kiek tai reikalinga Tiekéjo pareigy
pagal REMIT reglamentg ir REMIT jgyvendinimo reglamentg vykdymui ir tinkamam Sutarties bei Vartotojo duomeny notifikavimui ACER agentarai.

21. Baigiamosios nuostatos

21.1. Klausimai, Saliy teisiniai santykiai ir sgvokos, kuriy nereguliuoja $i Sutartis, yra sprendziami ir ai$kinami vadovaujantis Lietuvos Respublikos
elektros energetikos jstatymu, Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisyklémis bei kitais Lietuvos Respublikos elektros energetikos sektoriy
reglamentuojandiais teisés aktais. Esant neatitikimy tarp Sutarties ir po jos sudarymo pasikeitusiy ar naujai primty Saliy teisinius santykius
reglamentuojanéiy teisés akty nuostaty, Saliy santykiams taikomos Sutarties vykdymo metu aktualios redakcijos teisés akty nuostatos. Jei tarp Sutarties
BD ir Sutarties SD nuostaty yra prieStaravimas, taikomos Sutarties SD nuostatos.

21.2. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata yra ar tampa i$ dalies ar visiSkai negaliojancia, ji nedaro negaliojan¢iomis likusiy Sios Sutarties
nuostaty, jei tokios nuostatos negaliojimas nedaro negaliojanéia visos Sutarties. Tokiu atveju Salys susitaria déti visas pastangas, kad negaliojanti
nuostata blty pakeista teisiSkai veiksminga norma.

21.3. Sia Sutartimi numatyty jsipareigojimy Vartotojas neturi teisés perleisti kitam asmeniui pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso ir kity
jstatymy reikalavimus be atskiro Tiekéjo rasytinio sutikimo. Tiekéjui neatsakius per 10 (deSimt) darbo dieny j rasytinj Vartotojo praSyma, kuriame
pateikiama visa informacija, laikoma, kad Tiekéjas tokj sutikimg dave.
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21.4. PasiraSydamas $ig Sutartj Vartotojas iSrei$kia iSankstinj sutikimag, kad Tiekéjas turi teise be atskiro Vartotojo sutikimo perleisti visas teises
ir pareigas pagal Sig Sutartj kitiems asmenims reorganizavimo, verslo ar verslo dalies pirkimo pardavimo atvejais.
21.5. Vartotojui tinkamai nevykdant piniginiy prievoliy pagal Sig Sutart; ilgiau kaip 5 (penkias) darbo dienas, o taip pat Tiekéjui gavus pranesimag
apie inicijuotg Vartotojo nemokumo procesg vadovaujantis Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny nemokumo jstatymu, Tiekéjas turi teise informacija
apie Vartotoja, jo jsiskolinima ir (ar) inicijuotg Vartotojo nemokumo procesg skelbti vieSai bei Siuos duomenis atskleisti tretiesiems asmenims.
21.6. Vartotojas sutinka, kad Tiekéjas tvarkyty Vartotojo duomenis jstatymy nustatyta tvarka Sutarties sudarymo ir vykdymo, jsiskolinimo valdymo
ir mokumo vertinimo tikslais, laikantis Tiekeéjui nustatyty pareigy bei uztikrinant Vartotojo teises.
21.7. Tam, kad Vartotojas galéty naudotis Savitarna, Vartotojui yra sukuriama jo paskyra, prie kurios Vartotojas gali prisijungti naudodamas
Vartotojui Tiekéjo suteiktus prisijungimo duomenis.
21.8. Vartotojas uztikrina ir garantuoja, kad tiek Vartotojo Sutarties SD jgalioti asmenys, tiek bet kokie kiti Vartotojo paskirti ar pasitelkti atstovai,
kuriems Vartotojais suteiks prieigg prie Savitarnos, yra tinkamai jgalioti Vartotojo vardu atlikti visus veiksmus Savitarnoje bei jpareigoti tinkamai ir
sgziningai naudotis Savitarna. Pirma kartg prie Savitarnos Vartotojas ir (ar) Vartotojo tinkamai jgalioti asmenys gali prisijungti naudojant Tiekéjo suteikta
prisijungimo varda ir slaptazodj, kurj, poreikiui esant, galima pakeisti pirmg kartg sékmingai prisijungus prie Savitarnos. Vartotojas besalygiskai
jsipareigoja uztikrinti pateikty duomeny slaptumg ir privalo déti maksimalias pastangas, kad apsaugoty Tiekéjo suteiktg ar Vartotojo sugalvotg
prisijungimo prie Savitarnos slaptazodj nuo tre€iyjy asmeny suzinojimo ir jokiais tiesioginiais (netiesioginiais) bidais neatskleisti jo tretiesiems asmenims
bei uztikrinti, kad jokie tretieji asmenys negaléty pasinaudoti jo duomenimis naudojantis Savitarna ir (ar) Tiekéjo teikiamomis paslaugomis ir (ar) kitais
tikslais. Vartotojas taip pat jsipareigoja laikytis Savitarnos naudojimosi taisykliy tiek, kiek Sios taisyklés nepriestarauja Sutarties nuostatoms. Vartotojais
prisiima visas pasekmes ir sukurtus juridinius padarinius dél Savitarnoje Vartotojo vardu atliekamy veiksmuy.
21.9. Visi Sutarties pakeitimai, atnaujinimai, pratesimai ir nutraukimai gali bati atliekami rastu, elektroniniu pastu, per Savitarng, kitu Saliy sutartu
bidu. Sutartis, visi jos pakeitimai, atnaujinimai ir pratesimai yra laikomi sudarytais tinkamai (turintys teisine galig Sutarties Salims) po to, kai juos parasais
patvirtina abi Sutarties Salys. Salys susitaria, kad bet kokiy tarp Saliy sudaromy dokumenty pasiraSymas bus laikomas tinkamu, jeigu:

a) Saliy atstovai fiziskai pasiradys dokumentus dviem egzemplioriais po vieng kiekvienai Saliai;

b) Salys atskirai pasiradys tg patj dokuments ir apsikeis atskirai Saliy atstovy pasiradytais dokumenty egzemplioriais;

c) dokumentai bus pasirasyti paraso faksimile;

d) dokumentai bus pasiraSyti elektroniniu parasu;

e) dokumentai bus pasirasyti (patvirtinti) Savitarnoje, jei tam yra techninés galimybés ir galima identifikuoti Vartotojo ir (ar) Tiekéjo atstovo

parasa.

Salys susitaria, kad to paties dokumento pasiraymas skirtingais Sutartyje nurodytais bidais bus laikomas tinkamu dokumento patvirtinimu parasais, o
skenuotas ir abejy Saliy pasiradytas dokumentas (nepriklausomai nuo pasirasymo biido), turés tokig pacia teisine galig kaip ir atitinkamo dokumento
originalas.
21.10. Kai Sutartimi susitariama dél Zalios energijos ir (arba) Zalios lietuviskos energijos pirkimo — pardavimo, $ia sutartimi Vartotojui yra suteikiama
teisé Prekiy Zenkly taisyklése nustatytomis sglygomis naudotis Nacionaliniu prekiy Zenklu ,Zalia Lietuviska Energija“ (Lietuvos Respublikos teritorijoje)
ir (arba) Europos Sajungos prekiy Zenklu ,Zalia Energija“ (visose Europos Sajungos valstybése). PasiraSydamas Sutartj Vartotojas patvirtina, jog
susipazino su Prekiy Zenkly naudojimo taisyklémis bei jsipareigoja jy laikytis.
21.10.1. Si Sutartis néra sutikimas naudotis kitais UAB ,Ignitis* ar (ir) AB ,Ignitis grupé" priklausangiais prekiy Zenklais, todél Sutarties galiojimo
laikotarpiu ir jam pasibaigus draudziama bet kokia apimtimi bei tikslais naudotis kitais UAB ,Ignitis“ ar (ir) AB ,Ignitis grupé® priklausanciais prekiy
Zenklais. Kitais UAB ,Ignitis“ ar (ir) AB ,Ignitis grupé* priklausanciais prekiy Zenklais galima naudotis tik gavus rasytinj UAB ,Ignitis“ ar AB ,Ignitis grupé*“
sutikimg dél konkretaus prekiy Zenklo naudojimo, kuriuo nustatomos konkrecios prekiy zenklo naudojimo tvarka bei sglygos.
21.10.2.  Tuo atveju, jei Tiekéjas nustato, kad Vartotojas savo veikloje naudoja UAB ,Ignitis“ ar (ir) AB ,Ignitis grupé” priklausancius prekiy Zenklus be
radytinio UAB ,Ignitis* ar (ir) AB ,Ignitis grupé“ sutikimo, kitaip pazeidzia prekiy zZenkly savininky teises j prekiy Zenklus, Tiekéjas Vartotojui iSsiuncia
pranes$img su informacija apie padarytg pazeidimg bei nustato terming pazeidimui pasalinti. Tuo atveju, jei Vartotojas pazeidimo nepa$alina per Tiekéjo
nustatytg terming, Tiekéjas turi teise ginti savo kaip prekiy Zenkly savininko/teiséto naudotojo teises Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka ir
reikalauti zalos atlyginimo.
21.11. Sios Sutarties tekstas yra autorinis kirinys, o Tiekéjas — autoriy teisiy turétojas | tg karinj. Vartotojui suteikiama tik neidimting, neperleidziama,
terminuota teisé (Sios Sutarties galiojimo laikotarpiu) naudotis Sutarties tekstu tik Sios Sutarties vykdymo tikslais. Bet koks kitoks Sios Sutarties teksto
naudojimas Vartotojo veikloje galimas tik gavus tam iSankstinj rasytinj Tiekéjo sutikima.
21.12. Vartotojas sutinka, kad visi Vartotojo kontaktiniai duomenys, pateikti Sutarties sudarymo ir (ar) vykdymo metu, duomenys apie Objektus,
Vartotojo Tiekéjui pateikti elektros energijos apskaitos prietaisy rodmenys, bty perduoti Operatoriui, jeigu tai yra reikalinga tinkamo Sutarties vykdymo
uztikrinimui ir kity Tiekeéjo ir (ar) Operatoriaus pareigy, kylanciy i$ Sios Sutarties ir galiojanc€iy teisés akty, jvykdymui.
21.13. Vartotojas sutinka, kad Tiekéjui teisés akty ir (ar) Operatoriaus nustatyta tvarka bty suteikta prieiga prie Operatoriaus valdomy duomeny
(jskaitant istorinius duomenis) apie: Vartotojo elektros energijos suvartojima, Vartotojo valdomus objektus, leisting naudoti ir (ar) generuoti galia,
aprupinimo elektra patikimumo kategorijg, kontaktinius duomenimis (jeigu Operatorius juos valdo), ir kitus Vartotojo duomenis, kuriuos Operatorius valdo
ir (ar) valdys ateityje.
21.14. Tiekéjas, prie$ sudarant Sutartj ar Sutarties galiojimo laikotarpiu, turi teise tikrinti ir vertinti, ar Vartotojas atitinka labai mazos ar mazos jmonés
kriterijus kaip tai apibréZta Lietuvos Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatyme. Siuo tikslu Vartotojas sutinka, kad jo duomenys biity gaunami
bei tikrinami Tiekéjo pasirinktuose kredity biuruose, finansy jstaigose ir (ar) bet kokiose kitose Tiekéjui prieinamose duomeny bazése, platformose, taip
pat jsipareigoja Tiekéjo praSymu pateikti visus labai mazos ar mazos jmonés kriterijy atitikimo jvertinimui reikalingus dokumentus.
21.15. Tiekéjas Sutarties vykdymo metu gautus asmens duomenis tvarko laikydamasis asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy teisés akty
reikalavimy ir Tiekéjo privatumo politikos, kurios nuostatos pateikiamos Tiekéjo interneto svetainés skiltyje Privatumo politika
(https:/fignitis.It/It/privatumo-politika). Siame Sutarties BD punkte asmens duomenys suprantami taip, kaip jie yra apibrézti 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).
21.16. Vartotojas patvirtina, kad jis pasiraSydamas Sutarties SD turéjo galimybe susipaZinti su Sutarties BD sglygomis, Sutarties sglygos Vartotojui
yra aiskios, suprantamos ir Vartotojas su jomis sutinka, Vartotojui yra Zinoma ir suprantama, kad Sutarties SD pasiraS§ymas kartu yra laikomas ir Sutarties
BD pasiraSymu.
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